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LAS SLOTS SE LLEVAN EL 78,7% DE
LAS APUESTAS REALIZADAS DURAMNTE
EL ARO PASADO CON MAS DE 1.500
MILLONES DE EUROS APOSTADOS,
FREMTE A LOS 240 MILLONES DE LOS
BINGOS (12,5%) ¥ LOS 170 MILLONES
DE LOS CASINDOS (B.8%I.
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LAS ASOCIACIONES ANDALUZAS FIRMAN UN DOCUMENTO EN EL
QUE REFLEJAN LOS PROBLEMAS Y SOLUCIONES DEL SECTOR

¢COMOES Y DEBE SER UN BUEN
SERVICIO TECNICO?

Arrojamos luz a algunas cuestiones
que pueden surgir en relacién al
Servicio Técnico y Mantenimiento de
nuestras maquinas de azar.
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Se crea con la idea de informar y

debatir sobre la evolucion de los
distintos subsectores del juego.

Toda la actualidad del sector en www.opergame.com - El primer diario digital del juego y del recreativo
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,» BINGO

Conectados por el auténtico pata negra

¢Hay algo mejor?

Castilla-Leén, Aragén, Castilla La Mancha, Pais Vasco, Madrid y...
Zitro, pioneros en interconectar el Bingo Electrénico
entre comunidades autonomas.

www.zitrogames.com ® @ ® @ FE~BPIT
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El Gobierno de Castilla y Ledn
ha publicado en el Boletin Ofi-
cial de la Comunidad las dife-
rentes modificaciones que ha
sufrido la regulacion del Bingo
Electrdnico. Con esto, la Admi-
nistracién auténoma amplia el
ndmero maximo de terminales
y juego electrénico ainstalaren
las salas.
Los terminales de juego electrd-
nicos que hayan sido autoriza-
dos deberdn instalarse, dentro
o fuera de la sala de juego del
bingo ordinario, sin que interfie-
ra el desarrollo de otras moda-
lidades de juego del bingo y,en
todo caso, pasado el servicio de
control y admisién.»
Elarticulo 20 queda redactado
del siguiente modo: «Articulo 20.
Numero de terminales de juego
electrdnico a instalar.
|- El nlmero minimo y méximo
de terminales de juego electro-
nico a instalar ird en funcién de
la categorfa de la sala de bingo,
atendiendo al aforo de jugadores,
conarreglo alasiguiente escala:
* Salas de bingo de tercera ca-
tegorifa:
Minimo 5 y maximo 50 plazas.
* Salas de bingo de segunda ca-
tegorfa:
Minimo 5y maximo 125 plazas.
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* Salas de bingo de primera ca-
tegoria:

Minimo 5 y méximo 300 plazas.
Cada terminal de juego de bin-
go electrdnico tendrd la consi-
deracion de una plaza de bingo
electrénico.

2.- El ntmero méaximo de pla-
zas de bingo electronico en ca-
da sala de bingo se determinard
en laresolucién que autorice el
desarrollo de estamodalidad de
juegoy se fijard en funcién de |
plazas de juego de bingo electré-
nico por cada 2 plazas de juego
de bingo tradicional.

Por otro lado, asegura que es-

tos cambios se dan, sobre todo,
a flexibilizar la parte destinada
a dotas los premios propios de
sala,y modifica el plazo para co-
municar los porcentajes desti-
nados a dotar premios.

- La parte de la recaudacién
por venta de cartones en ca-
da partida que serd destinada
al pago de premios, consistird,
como minimo, en el 70% de las
cantidades apostadas portodos
los jugadores.

- El porcentaje que se vaya a
destinar al pago de premios serd
determinado con periodicidad
mensual por la entidad que de

Castilla y Ledn amplia el nidmero maximo de
terminales de Bingo Electronico y regula el
poquer y sus modalidades

conformidad con lo previsto en
el articulo 8 de esta orden se
encargue de gestionar el siste-
ma del bingo electrdnico vy, de
efectuarse cambio, serd comu-
nicado al drgano directivo cen-
tral competente en materia de
juego al menos con 7 dias de
antelacién al dia | del mes en
que vaya a ser aplicado el cam-
bio efectuado.
En todo caso, y una vez deter-
minado el porcentaje de devo-
lucidn, éste deberd ser publico
y constard a la vista de todos los
jugadores tanto en el servicio de
admisién como en la sala o ins-
talaciones donde se venga de-
sarrollando esta modalidad de
juego de bingo.
Por Ultimo, el gobierno de Castilla
y Ledn ha definido hasta nueve
modalidades de péquer de con-
trapartida que se podrdn prac-
ticar en la comunidad:
Poquer sin descarte.
Poquer Trijoker.
Tripéquer o Poquer de Tres
cartas.
Poquer Texas Hold’em Bonus.
Pai Gow Poquer.
Poquer Texas Hold em.
Poquer de cuatro cartas.
Poquer con descarte.
Texas Poquer.

Red.es adjudica por 500.000 euros
los servicios de homologacion
técnica de juegos online

La entidad publica empresarial red.
es ha publicado la formalizacién

del contrato de"Servicio de apoyo
técnico ala Direccidn General de

Ordenacién del Juego (DGOJ)"a
través del Boletin Oficial del Es-
tado de este lunes 19 de agos-
to.En él se refleja la adjudicacion
por533.428,50 euros de los ser
vicios de homologacion para el
juego online. En concreto, se re-
fiere a la prestacién de servicios

operader

en materia de homologacién de
los sistemas técnicos de los ope-
radores, la gestion de cambios en
sistemas homologados y realiza-
cién de inspeccién de actividades
de operadores de juego online.
En este caso, el contratista es la
empresa Connectis ICT Services.
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La Comunidad Valenciana “excluye
del régimen de autorizaciones
administrativas a las tipo A”
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La ComunitatValenciana ha excluido median-
te decreto ley alas mdquinas recreativas de
tipo A del régimen de autorizaciones admi-
nistrativas en materia de juego.Con esto, la
regién valenciana entra en consonancia con
la Directiva del Parlamento Europeo por la
que se deben desregularizar este tipo de
terminales y dejar el libre acceso a las acti-
vidades de servicio y su ejercicio.

"El decreto ley incluye dos modificaciones

de la Ley 4/1988, de 3 de junio, del Juego
de la Comunitat Valenciana, con el objeto
de excluir del régimen de las autorizaciones
administrativas en materia de juego a las ma-
quinas recreativas de tipo A, de mero pasa-
tiempo o recreo,que no ofrecen al jugador
o usuario premio en metdlico o en especie,
ni directa ni indirectamente, limitdndose a
conceder al usuario un tiempo de uso o de
juego a cambio del precio de la partida, y

a las combinaciones alea- torias con fines
publicitarios en las que la participacién del
publico sea gratuita y sin sobreprecio o ta-
rificacién adicional, en consonancia con la
Directiva 2006/ 123/CE del Parlamento Eu-
ropeo y del Consejo, de 12 de diciembre
de 2006, relativa a los servicios en el mer-
cado interior,con la Ley 17/2009,de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las ac-
tividades de servicios y su ejercicio, y con
la disposicién adicional primera de la Ley
25/2009, de 22 de diciembre, de modifica-
cién de diversas leyes para su adaptacion a
laley sobre el libre acceso a las actividades
de servicios y su ejercicio”.

Esta accidn se enmarca dentro del Decreto
Ley 4/2013 del 2 de agosto por el que la
Comunitat establece"medidas urgentes pa-
rala reduccién del déficit publico y la lucha
contra el fraude fiscal, asi como otras me-

didas en materia de ordenacién del juego’.

El dicho Decreto viene reflejada la necesi-
dad de reducir en mayor el actual nivel de
déficit publico de la Generalitat, con el fin
de conseguir los objetivos fijados en este
dmbito, asf como de adaptara la actual nor-
mativa estatal y comunitaria determinadas
aspectos de la ordenacion del Juego en la
Comunitat Valenciana.

Esto exige la adopcidn por parte de la Ge-
neralitat de nuevas medidas extraordinarias
y urgentes, entre las que se incluyen medi-
das fiscales y medidas de liberalizacién de
determinadas actividades de juego en las
que, 0 no existe premio econdmico para
el jugador; o su participacidn en el juego
es gratuita.

‘Grossa Cap d’Any’, el sorteo de Navidad de Cataluna

Catalufia serd la primera comuni-
dad entener su propio Gordo de
Navidad. La“Grossa Cap d'Any”
(El Gordo de Fin de Afio), que
asf serd como se denominard, se
empezaran a vender a finales de
septiembre en puntos de venta
habituales de Loteries de Cata-
lunya y comercios con décimos
a un precio de 5 euros.

Elsorteo se prevé que seaaima-

geny semejanza del que celebra
Loterfas y Apuestas del Estado,
pero con la diferencia de que serd
el 31 de diciembre y lo otorgard
la Generalitat, que quiere com-
petir por los cuantiosos benefi-
cios de los tradicionales sorteos
de Navidad y Reyes.

Como ya ocurre con el resto de
sorteos de la Generalitat, los fon-
dos recaudados se destinardn a

fines sociales:el 70% se dedicard a
pagar los premios a los ganadores,
y el 30% restante serd para pro-
gramas vinculados a la atencién
a lainfancia de la Conselleria de
Bienestar y Familia.

Todo parece indicar que con esta
medida, la Generalitat pretende
aumentar sus ingresos. El aumen-
to de ingresos por la via del juego
y de las apuestas al que aspira la

apermtr

Generalitat no se limita solo a este
sorteo y también se visibiliza en
el macroproyecto de ocio y tu-
ristico BCN'World enTarragona.
También es cierto que la ley con-
templa la posibilidad de crearun
sorteo navidefio propio. De hecho,
cualquier comunidad auténoma
podrifa hacerlo si quisiera. Pero
Catalunya es pionera en plantar-
le cara a Loterfas y Apuestas del
Estado y hacerle la competencia.
Los boletos se pueden adquirir
desde finales de septiembre.
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Aragon hace un borrador de la Orden
por la que regula los requisitos de la

Interconexion

El Gobierno de Aragdn ha publicado el bo-
rrador de la Orden por la que se concretan
las condiciones bdsicas de explotacidn de los
sistemas de interconexién de las mdquinas de
juego, permitiendo la creacidn de unared de
mdquinas interrelacionadas que comparten
un juego comun a todas ellas, que ofrecen

un premio acumulado, al margen del juego
especifico desarrollado individualmente por
cada méquina.

Mediante dicha Orden se acuerdan los requi-
sitos o estdndares electrénicos y tecnoldgicos
minimos que deberdn reunirlas mdquinas de
juego y sus sistemas de interconexion, per-
mitiendo a los fabricantes y operadores del
juego adecuar la produccién de juegos a los
nuevos formatos y ofertas que los nuevos
avances tecnoldgicos permiten trasladar al
mundo del juego, ocio y entretenimiento, ga-
rantizando tanto la seguridad y transparencia
del desarrollo del juego, como los derechos
de los participantes, dando a su contenido la
flexibilidad necesaria para responderala cam-
biante realidad socio-econdmica, a asi como
al dinamismo y necesidad del sector del juego.
La Ordentiene una naturaleza evidentemen-
te técnica y desarrolla los requisitos v fun-
cionalidades técnicas que deben incorporar
las mdquinas de juego reguladas en el citado
Reglamento, a los efectos de garantizar que
el funcionamiento de las maquinas de jue-
go se desarrolla con la necesaria solvencia y
seguridad técnica y fiabilidad, adecudndose,
igualmente, en lo referido a las mdquinas re-
creativas o de tipo A" a la transposicién de
la Directiva 2006/123/CE, de 12 de diciem-

bre de 2006, del Parlamento Europeo y del
Consejo,relativa a los servicios en el mercado
interior, al ordenamiento juridico de Aragdn,
por tratarse de actividades de juego que no
implican apuestas de valor monetario.
Finalmente, sefiala que la presente Orden ha
sido sometida al procedimiento de informa-
cién en materia de normas y reglamentacio-
nes técnicas y de reglamentos relativos a los
servicios de la sociedad de la informacidn,
previsto en la Directiva 98/34/CE, asf como
en el Real Decreto 1337/1999,de 31 de ju-
lio, que incorpora estas Directivas al orde-
namiento juridico espafol.
Requisitos técnicos para el sistema de in-
terconexion:

|.- Para la interconexion de mdquinas serd
necesaria la previa HOMOLOGACION E
INSCRIPCION del sistera de interconexién
por el érgano competente en la gestidn ad-
ministrativa de juego.

2.- La GESTION Y EXPLOTACION de los
sistemas de interconexién entre locales se
realizard a través de las empresas prestadoras
de servicios de interconexion, debidamente
inscritas en el Registro General del Juego de
la Comunidad Auténoma de Aragdn.

3.- Los PREMIOS de los sistemas de inter-
conexién podran contemplar la acumulacion
de cantidades de dinero provenientes de las
sumas jugadas, al objeto de constituir bolsas
o premios adicionales, que sdlo podrdn pro-
veerse mediante la acumulacion progresiva
por la detraccidn de los correspondientes
porcentajes de las mdquinas interconecta-

c:rpermi.r

das, estando prohibido dotarlos mismos con
cantidades fijas.

4.- El PREMIO ACUMULADO no podrd
suponer una disminucién del porcentaje de
devolucién de cada una de las médquinas in-
terconectadas.

5.- EI IMPORTE DE LOS PREMIOS ofreci-
dos vendrd determinada por la suma de los
premios que pueda entregar cada maquina
interconectada, con los limites establecidos
en la presente Orden.

6.- EIPAGO DE LOS PREMIOS estard sujeto
a normativa tributaria vigente.

7.- Una misma méquina sélo podra formar par-
te de un SISTEMA DE INTERCONEXION.

8.- No podrd AUTORIZARSE LA INTER-
CONEXION de méaquinas entre distintos
tipos de establecimientos de juego.

9.- Entodo dispositivo de interconexion de-
berd emitirse un INFORME MENSUAL so-
bre los premios concedidos, con indicacién de
cada uno de los premios y de la identificacion
del jugador o jugadores que lo han obteni-
do y del documento nacional de identidad o
equivalente de éstos, incidencias del sistema
de interconexidn y de las maquinas conec-
tadas al mismo, suscrito por el representan-
te legal de la empresa. Este informe deberd
ser comunicado al érgano competente en la
gestion administrativa de juego.

10.- En cada sistema de interconexidn, se de-
berd CONSIGNAR UNA FIANZA queres-
ponda de la cantidad méxima que se pueda
entregar en premios.Dicha fianza deberd ser
presentada por el titular del establecimiento
en el caso de una interconexidn practicada
dentro del establecimiento, o porla empresa
prestadora de servicios de interconexién en el
caso de interconexion entre establecimientos.

I'l.- Para la interconexion de maquinas re-
creativas de tipo B y C, con otras instaladas
en otra Comunidad Auténoma, serd necesa-
rio garantizar mediante CERTIFICACION
EXPEDIDA por laboratorio autorizado por
la Comunidad Auténoma de Aragdn el cum-
plimiento de todos los requisitos fija dos en
el Reglamento de mdquinas de juego, en la
presente Orden y en las de mas disposicio-
nes que lo desarrollen.
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El juego ilegal en
Colombia evade
62 mil millones de
dolares al sistema

sanitario

Eljuegoilegal en Colombia evade 62 mil mi-
llones de ddlares al sistema sanitario

En mds de 100 acciones de control, Col-
juegos (entidad vinculada al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico de Colombia)
ha desmantelado el mismo ndmero de es-
tablecimientos ilegales que operaban juegos
de suerte y azarsin autorizacién del Estado.
La forma mds comun de juego ilegal estd en
los juegos de suerte y azar localizados,como
los casinos y bingos y, mds concretamente,
en establecimientos de juego que ofrecen
mdquinas slots no autorizadas.

La entidad denuncia que la actividad ilicita
de operacién no autorizada de juegos de
suerte y azar tiene graves consecuencias pa-
ra el pafs,ya que “evade el pago de tributos

NORMATIVA-ADMINISTRACION / OPERGAME ||

que tienen como destino la financiacion de
la salud publica de los colombianos”. Col-
juegos asegura que estos establecimientos
“compiten deslealmente con los empresa-
rios de la industria de juegos de suerte y
azar que pagan cumplidamente sus apor-
tes ala Nacién”.

Resultados en la lucha contra el juego ilegal
Después de recibir la funcién de control
del juego ilegal y de preparar la entrada en
operacion de un equipo especializado, Co-
ljuegos inicié operativos de control de ile-
galidad el |5 de marzo de 2013.A partirde

entoncesy hasta el 3| de agosto, la entidad
ha adelantado |06 acciones de controly ha
retirado,de manera cautelar, |.484 mdquinas
electronicas slots que operaban ilegalmente
en Bogotd y en varios municipios de Cun-
dinamarca, Meta, Atldntico, Bolivar,Valle del
Cauca, Tolima, Caldas, Quindio y Risaralda.
La multa aplicable a estos casos alcanzarfa
los $70 mil millones, junto con las demas
sanciones que contempla la ley; tales como
inhabilidad para operar juegos de suerte
y azar, cierre de los establecimientos, des-
truccidn de los elementos de juego y la de-
nuncia penal ante la Fiscalfa General de la
Nacidn;ya que la operacion ilegal de estos
juegos es contemplada como delito por el
Cddigo Penal colombiano.

216 mdquinas tragamonedas ilegales destruidas
Al 30 de agosto de 2013 Coljuegos habfa
realizado 76 resoluciones de decomiso y
destruccion de elementos de juego ilega-
les y destruyd 216 terminales slots retira-
das durante los operativos de control del
juego ilegal. Esta medida es ordenada por
la ley para garantizar que los elementos de
juego no volverdn a operar de manera irre-
gular al mercado.

La formacion politica, Izquierda Unida, contra el proyecto de
Las Vegas Sands, Eurovegas

Izquierda Unida de la Comunidad de Madrid
llevard mafiana a la diputaciéon permanente
de la Asamblea de Madrid la exigencia de
comparecencia de Enrique Ossorio para que
de explicaciones sobre los acuerdos adopta-
dos con Sheldon Adelson tras la decisidn del
Ejecutivo Regional de elaborar los pliegos de
condiciones sobre Eurovegas tras conocer
el proyecto de este empresario y no antes.
La portavoz de Economia de IU en la Asam-
blea de Madrid, Libertad Martinez, sefiala
mediante un comunicado que“'si los resulta-
dos electorales de la Comunidad de Madrid
lo permiten e IU llega al gobierno, los cam-
bios fiscales, laborales o de ley del tabaco,
que el presidente Gonzalez ha anunciado al
magnate de Eurovegas, serdn derogados,y el

proyecto de Adelson, revocado”.

Martinez ha denunciado que “sélo cuando
el seflor Adelson ha presentado su proyecto
para Eurovegas se haya abierto el concurso
para que puedan presentarse otros inver-
sores, demuestra que se hard un pliego de
condiciones a la carta para beneficiar a un
amigo mds del Gobierno regional”.
Ladirigente de IU ha recordado que el Grupo
Parlamentario de Izquierda Unida ha presen-
tado diversas iniciativas dirigidas a distintos
miembros del Gobierno de Ignacio Gonzé-
lez para conocer mds detalles del proyecto
y su debate ha sido vetado, y ha reclamado
que el Ejecutivo “responda de una vez" a las
cuestiones que se han planteado.

Martinez también se ha referido a las declara-
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ciones del presidente de la patronal madrile-
fia que esta semana afirmaba que Eurovegas
es"el proyecto del siglo”,y ha afirmado que
“suponemos que se refiere al S.XIX donde
los trabajadores y trabajadoras carecian de
derechos, algo a lo que el sefior Fernandez
parece que le tiene cierto gusto”.

La diputada ha concluido que "IU seguird
poniendo en cuestidn, a través de iniciati-
vas institucionales y de movilizacién social,
las ventajas y tratos de favor que el actual
gobierno esté intentando promover,impul-
saremos y reforzaremos los mecanismos de
inspeccidn y control de las actividades de
Eurovegas, y no nos vamos a cansar de de-
nunciar los posibles delitos que vinculen a
esta empresa’.
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El gobierno argentino suspende sin fecha el
“Registro de Operadores de Juegos”

La AFIP (Asociacién Federal de
Ingresos Publicos) de Argentina
ha suspendido la entrada en vi-
gor del"Registro de Operadores
de Juegos de Azar", a través del
cual el organismo busca ampliar
el control sobre la industria de
los juegos de azar.

Asf lo publicaba el viernes pasa-
do en el Boletin Oficial del pais
donde explica paraliza sin fecha la
entrada en vigor del cronograma

Nuevas autorizaciones de la DGO)J para

previsto hasta que se complete
“el desarrollo y puesta en mar-
cha de los sistemas informdticos
y aplicaciones tecnoldgicas que
permitan la operatividad del ré-
gimen, asi como precisar deter-
minados aspectos de las mismas,
atendiendo en ambos casos a ra-
zones de fndole operativa”.

El gobierno argentino cred el “Re-
gistro de Operadores de Juegos
de Azar"y los regimenes de infor-

macién respecto de la explotacion
de juegos de azar y/o apuestas,
cuya instrumentacion o perfec-
cionamiento se realiza en el pars,
con laintencién de contarcon la
informacién de las operaciones
realizadas por tales explotaciones,
através, de sistemas informdticos
definidos al efecto.

En el Boletin aclara que la obliga-
cién de contar con la habilitacién
otorgada por la autoridad com-

petente, prevista en el inciso c)
del punto I. del Anexo Il de la
Resolucién General 3.510,"serd
un requisito necesario e ineludi-
ble para los sujetos obligados del
régimen previsto en dicha reso-
luciédn” y que en el caso de que
el sujeto obligado no cuente con
la habilitacién otorgada porla au-
toridad competente,la Adminis-
tracién Federal procederd alain-
activacién de la Clave Unica de
IdentificaciénTributaria (C.U.LT)
seguin lo dispuesto en el inciso d)
del articulo 14 de la Resolucién
General 3510.

explotar la Ruleta en Vivo Online

Desde agosto hasta el cierre de este ndime-
ro, la Direccién General de Ordenacién del
Juego (DGQO)) ha autorizado a dos nuevas
empresas para explotary operar el juego de
la Ruleta enVivo por Internet: HillSide Espa-
fia Leisure y Luckia Games.

La Direccién General de Ordenacion del Jue-
go (DGOJ) ha dado luz verde a HillSide Es-
pafa Leisure, que opera la marca Bet365.es,
y a Luckia Games, de Egasa, para que explo-
ten la Ruleta enVivo por Internet, y que se
vinculen a la modalidad de Otros Juegos de
la entidad reguladora.

El pasado 26 de julio, la DGOJ autorizaba a
la marca de Bet365 a llevar a cabo este tipo
de juego online y posteriormente, el | de ju-
lio,a casa de apuestas Luckia Games, aunque
eso si, dichas autorizaciones se incorpora-
ran a la Licencia Singular habilitante para el
desarrollo y explotacidn de este juego, una
vez autorizadas las gestiones del cambio del
sistema técnico.

Recordemos que HillSide presentd el 5 de
diciembre de junio de 2012 su solicitud de au-
torizacién para laimplantacién de la variante
deltipo de juego denominada“Ruleta en vivo™

RGA denuncia que Grecia realiza una lista negra
de operadores mediante entrevistas

LaAsociacién de Juego Online (Remote Gam-
bling Association -RGA-) se ha dirigido a la
Comisién del Juego de Grecia para pedirle que
deje de revisar las licencias de las empresas
que estan en mano de operadores legftimos.
La asociacién cree que la verdadera razén pa-
ra que comprueban dichas licencias y hagan
entrevistas a los operadores es la de preparar
una‘lista negra”. La RGA califica esta accién
como “prematura” puesto que el Gobierno

griego no ha abordado las cuestiones ya plan-
teadas porla Comisién Europea en relacién a
la revisién de los argumentos de juego.

La RGA sefiala que dicha“lista negra’ requerir:
|.Proveedores de Servicios de Internet (“ISP
s") que bloqueen el acceso a sitios web
gestionado por estos operadores de juego
en la lista negra.

2. Las entidades de pago y de crédito que
operan en Grecia (proveedores de servicios
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que se define en la Orden EHA/3085/201 |
y Egasa lo hizo el 14 de junio de este afio.
Después de su posterior estudio, la DGO)J
ha concluido que la empresas habian apor-
tado toda la documentacién exigida al efecto
enlosarticulas 14y 15 de la referida Orden.

de pago 0"PSP") para detener el proceso de
pagos desde y hacia cuentas de la lista negra
en manos de los operadores de juegos de
azar no autorizados en Grecia.

3. Las sanciones contra los jugadores indivi-
duales y propietarios de medios de comuni-
cacién que publicitan los sitios de juego en
linea en la lista negra.

La Comisién de Juego griega ha elaborado
una lista de 402 sitios web para ir en la lista
negra. La RGA cree que esto es contrario al
Derecho de la Unidn Europea y se abrird a
las autoridades griegas la impugnacién legal
oportuna.
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Estrategia de la DGO) para el juego responsable:

sensibilizacion, prevencion y apoyo a los afectados

=

La aprobacion de la Ley 13/2011, de regula-
cién del juego, supuso un momento trascen-
dental tanto por su posible impacto en los
participantes en los juegos y en los ciudada-
nos en general como por las oportunidades
que brinda para acometer de forma global y
conjunta el juego responsable en nuestro pafs.
La estrategia que plantea la Administracidn
Publica parte del supuesto de que en estos
momentos existe un alto grado de descono-
cimiento respecto del impacto sobre la po-
blacidn de la adiccidn al juego, asi como una
escasa sensibilizacion por parte de la opinidn
publica de la importancia y magnitud de este
problema. Es por ello que generar y poner
en marcha una estrategia destinada tanto a
sensibilizar a la opinién publica como a po-
ner los medios para prevenir y tratar los fe-
némenos de juego problemdtico resulta mds
necesario que nunca.

Eljuego esunaactividad comun en todas las so-
ciedades y culturas,y ademds lo ha sido des-
de la antigliedad. Para la mayorfa de personas
esta actividad no pasa de ser una distraccion
sin consecuencias negativas de ningin tipo. Se
calcula que mds de un 70% de la poblacién es-
pafiola ha jugado a juegos de azar en alguna
ocasion. En la actualidad, aproximadamente
[,3 millones de jugadores estan registrados
en los operadores de juego online habilita-
dos en Espafia.

Los distintos paises en los que el juego es le-
gal, han venido desarrollando lo que se han
llamado Estrategias de Juego Responsable cu-
yo objetivo es minimizar el dafio causado por
los juegos de azar.La estrategia debe propor-
cionar un marco para desarrollar y ofrecer
iniciativas de juego responsable de manera
planificada y coordinada. Se orienta a resolver
los problemas con el juego de las personas,
las familias y las comunidades.

Desde la perspectiva de las Autoridades Pu-
blicas, el objetivo es lograr un elevado nivel de
proteccidn de los afectados por la adiccion
al juego, y de los grupos de riesgo, afectan-
dolominimo posible a aquellos jugadores que
no tienen problemas de juego.

Como fase previa, la determinacion del al-
cance del problema, de la gravedad de la si-
tuacion y de los posibles factores determi-

nantes de la misma, a través de un estudio
en todo el estado espafiol, parece fundada.

El enfoque de actuaciones de la Estrategia de Jue-
go Responsable, incluye varias dreas de trabajo:

Objetivo |I: Sensibilizacion.

- Se trata de trasladar a la comunidad en
su conjunto que el juego puede ser peli-
groso y hacerla consciente de los riesgos
del juego. Es importante remarcar la im-
portancia de estos mensajes.

Obijetivo 2: Prevencion.

- Implantacién de politicas activas juego
responsable por parte de los operadores,
dirigidas a minimizar los riesgos y a maxi-
mizar la proteccion de los grupos de ries-
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go que las empresas operadoras de juego
ofrecen a los jugadores.

Objetivo 3: Apoyo a los afectados.

- A través de esquemas de apoyo (telé-
fonos de ayuda, asociaciones...),y una red
de centros de tratamiento interdisciplinar
de la adiccidn al juego, etc.

ACCIONES A DESARROLLAR:

a) De forma inmediata:
|. Elaboracién de un estudio que deter
mine el punto de partida del problema de
la adiccidn al juego, factores de riesgo, fac-
tores que potencian la adiccién, e informa-
cién relevante sobre el fenémeno.
2. Creacidn de una pagina web de apoyo
y orientacion a los afectados por la adic-
cién al juego.
3. Teléfono de asistencia y orienta-
cién alos afectados.Todas estas acciones se-
ran supervisadas y tuteladas por el CAJR.

b) A medio plazo:
Aunque estas acciones deben ser someti-
das ala consideracion detallada del CAJR,
pueden adelantarse las siguientes en re-
lacién con cada uno de los objetivos an-
tes sefialado, que estardn sometidas a una
aprobacion posterior del CAJR:
Para definiry ejecutar la estrategia de jue-
go responsable la DGOJ propone el si-
guiente esquema:
- Creacidn de un instrumento de ejecucién
Juego Responsable, que con la participa-
cién de todas las empresas involucradas en
juegos de azar en Espafia permita ejecutar
las actividades de la estrategia convenida.
- Creacién de un mecanismo financiero
para canalizar las aportaciones del sector
dirigidas a financiar las actividades de la es-
trategia de juego responsable convenida.
Las opciones para abordar la creacién de es-
tos mecanismos son mdltiples, y pueden
ir desde opciones sin ningun tipo de es-
tructura de gestién (donde la Secretarfa,u
érgano de gestidn se desempefiase de
forma rotativa por los miembros), hasta
opciones con una minima estructura, qui-
zds compartida.



1

HACE UNOS MESES, LA DIRECCION GENERAL DE ORDENACION DEL JUEGO (DGOJ) PUBLICO LA MEMORIA ANUAL DEL
JUEGOY APUESTAS DEL ANIO PASADO.NO SE NOS PASA QUE EL ANIO 2012 FUE DECISIVO PARA EL SECTOR DEL JUEGO EN
NUESTRO PAIS.EL | DE JUNIO YA HABIA CULMINADO EL PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE LAS PRIMERAS LICEN-
CIAS DE JUEGO ONLINE EN EL AMBITO ESTATAL, POR LO QUE ESTETIPO DE APUESTAS COMENZARON A FUNCIONAR EN
NUESTRO MERCADO EL DIA 5 DE JUNIO BAJO EL PARAGUAS DE NUESTRA REGULACION, UNA CARACTERISTICA DE LA
NORMATIVA ESPANOLA SOBRE EL JUEGOY LAS APUESTAS SON LAS DIFERENTES REGULACIONES QUE EXISTEN EN EL PAISY
QUE CADA COMUNIDAD AUTONOMA CUENTA. EN ESTE ASPECTO, UNO DE LOS RASGOS MAS DISPARES SON LASTASAS

SOBRE EL JUEGO.

El sector del juego en Espafia es badsicamente
un sector de juego presencial y en cantidades
jugadas, el juego fisico representa aproxima-
damente un 84% del total del mismo. En pa-
labras de Carlos Herndndez Rivera, director
general de Ordenacidn delJuego,la evolucién
del juego presencial marca la evolucién del
sector en su conjunto. “Los nuevos habitos
de la poblacién joven y la irrupcién de nue-
vas tecnologfas han supuesto importantes
cambios en el sector que anuncian una ten-
dencia de traslado de la demanda de juego a
los nuevos canales de participacion online”.
El mercado online haido creciendo gradual-
mente desde entonces,aunque no viene sien-
do compartido por el resto del sector que
presenta una evolucion a la baja en términos
generales. Los factores que explicarfan esta
tendencia son multiples vy, en muchos casos,
de dificil identificacién. Uno de ellos, sin duda,
es la crisis econdmica o incluso la pérdida de
popularidad de algunos juegos tradicionales.

ANDALUCIA Y LAS DEMAS
COMUNIDADES AUTONOMAS
EnAndalucia, laTasa Fiscal sobre el Juego estd
reguladaen laLey 2/1986,de 19 de abril, del
juego vy apuestas, de la Comunidad Autdéno-
ma de Andalucia, en el Texto Refundido de
las disposiciones dictadas por la Comunidad
Auténoma de Andalucfa en materia de Tri-
butos Cedidos (Decreto Legislativo 1/2009,
texto integrado, actualizado a enero de 201 3)
y en el Decreto 250/2005,de 22 de Noviem-
bre, por el que se aprueba el Reglamento de
Mdquinas Recreativas y de Azar, de los Salo-
nes Recreativos y de Juego y del Registro de
Empresas de Juego de la Comunidad Auté-
noma de Andalucfa.

La cuota tributaria que se aplica en la Comu-
nidad, por ejemplo, para el juego del Bingo
desde el | de enero de 2012, es del 20% del

valor facial de los cartones jugados, con las
siguientes excepciones:
* Bingo electrdnico: 30%.
* Nuevas modalidades del juego del bin-
go autorizadas provisionalmente a los ex-
clusivos efectos de prueba a que se refie-
re el Reglamento del Juego del Bingo de
la Comunidad Auténoma de Andalucfa,
aprobado por Decreto 65/2008, de 26
de febrero: 30%.
Cuando se trata de explotacion de maquinas
0 aparatos automdticos, la cuota depende de
la clasificacion de la maquina:

* Para devengos producidos a partir del
23 dejunio de 2012 (entrada en vigor de
Ley 3/2012):
- Maquinas tipo “B” o recreativas con
premio (precio méximo autorizado 20
cent.de euro y un jugador):
- Se aplica una cuota semestral de
1.850 euros.
- Cuando se trate de mdquinas o
aparatos automadticos tipo “B” en
los que puedan intervenir dos o
mds jugadores de forma simultd-
neasiendo el juego de cada uno de
ellos independiente del realizado
por otros jugadores la cuota serd la
que resulte de incrementar la asig-
nada a un solo jugador en un 10%
por cada nuevo jugador.
- Maquinas Tipo “C”:cuota semestral
de 2.650 euros.

* Para devengos producidos hasta el 22
de junio de 2012:
- Maquinas tipo “B” o recreativas con
premio (precio méximo autorizado 20
cent.de euro y un jugador):
- Se aplicard una cuota semestral
de 1.636,34 euros.
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- Cuando se trate de madquinas o
aparatos automadticos tipo “B" en
los que puedan intervenir dos o
mds jugadores de forma simultd-
neasiendo el juego de cada uno de
ellos independiente del realizado
por otros jugadoresla cuota serd la
que resulte de incrementar la asig-
nada a un solo jugador en un 10%
por cada nuevo jugador.

Con respecto a esto, diversas asociaciones
andaluzas del juego, como Andesa (Asocia-
cién Andaluza de Salones de Juego Recreati-
vosy de Ocio) y Acodisa (Asociacion Anda-
luza de Comercializadores y Distribuidores
de Mdquinas Recreativas) se han dirigido en
varias ocasiones a las instituciones de la re-
gidn para exponerles la situacién por la que
pasany sus posturas respecto ala tributacién
andaluza sobre el juego.

En un comunicado informativo, estas asocia-
ciones aseguran que la normativa fiscal en
Andalucia esexcesiva y desproporcionada”.
La tachan de injusta y desproporcional a los
ingresos ya que “no respeta la capacidad eco-
ndémicay es confiscatoria”,ademds de no tri-
butarse por las pérdidas.

Lo cierto es, que con datos en la mano, An-
dalucia fue la segunda comunidad auténoma
en la que se jugd mayor cantidad de dinero
durante 2012, llegando a los 3.738 millones
de euros jugados (tan solo por detrds de Ma-
drid con 4.520 millones de euros). Esta cifra
representa el 14,38% del montante total de
las cantidades jugadas en toda Espafia duran-
te el afio pasado.

Sin embargo, si nos fijamos en los Ingresos
netos porjuego y por Comunidades Auténo-
mas,Andalucfa aporta hasta 16,26% del total
del pais lo que la convirtié durante 2012 en
laregién que mds ingresos netos obtuvo, con



[.411 millones de euros. Ni siquiera Catalu-
fia, con 1.263 millones, o Madrid, con 1.241
millones, alcanzan a la cifra andaluza.

LA TASA FISCAL DE ANDALUCIA Y
SUS MAQUINAS

“La tasa fiscal en Andalucia se devenga con
cardcter general por la autorizacion y, en su
defecto, porla organizacién o celebracidn del
juego en el dmbito territorial de la Comuni-
dad Auténoma”.

Cuando se trata de médquinas recreativas y
de azar la tasa se exige semestralmente, de-
vengandose el | deabrilyel | de octubre de
cada afio en cuanto a las autorizadas en los
semestres anteriores.En el primer perfodo de
actividad, el devengo coincide con la autori-
zaciény debe abonarse en su entera cuantfa.
En los casos de las mdquinas autorizadas pro-
visionalmente, el devengo se produce con la
autorizacidny latasa se exige, exclusivamente,
por el trimestre en que se produzca la auto-
rizacién. Aqui se excluyen los efectos de ex-
hibicidn o explotacidn en régimen de ensayo
Latasa se devengael dia | de enero de cada
afio para las mdquinas recreativas autorizadas
y aparatos automdticos en afios anteriores,
y el dia de su autorizacion en las nuevas y en
las recuperadas tras bajas temporales. Las
autorizaciones concedidas a partir del dia |
de Julio, sélo devengan el 3°y 4° trimestre.
No obstante, las bajas solicitadas con poste-
rioridad al | de Enero devenga la tasa por el
afio completo.

LA NORMATIVA FISCAL EN
ANDALUCIA ES “EXCESIVA
Y DESPROPORCIONADA" .
LAS ASOCIACIONES LA
TACHAN DE INJUSTA'Y
DESPROPORCIONAL. “NO
RESPETA LA CAPACIDAD
ECONOMICA Y ES
CONFISCATORIA”.

Desde la entrada en vigor de la Ley 10/2002
de 2| de diciembre, por la que se aprueba-
ron normas en materia de tributos cedidos
y otras medidas Tributarias, Administrativas
y Financieras, la falta de ingreso de cualquie-
ra de los trimestres determinard el inicio del
periodo ejecutivo por la fraccidén impagada.
Si el operador ingresase fuera de plazo de la
tasa, la Junta de Andalucfa procede a practicar
la liquidacion por el recargo correspondiente.
Ninguno de los pagos fraccionados puede
ser objeto de aplazamiento o nuevo fraccio-
namiento, por lo que toda solicitud de apla-
zamiento o fraccionamiento no impedird el
inicio del perfodo ejecutivo y la exigencia de
aquellas por el procedimiento de apremio, con
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los recargos e intereses legalmente exigibles.
Tratédndose de méquinas tipo C, se aplica el
devengo semestral a las autorizaciones o res-
tituciones producidas con posterioridad al
dia | de enero de 2012; produciéndose el
siguiente devengo el dfa | de abril de 2012.
Por su parte, para las autorizaciones o resti-
tuciones realizadas hasta la entrada en vigor
de la Ley del Presupuesto de la Comunidad
Auténoma de Andalucia para 2012 se pro-
duce un devengo el dia | de enero de 2012,
por un periodo de tres meses. En este caso,
el importe de la tasa correspondiente a di-
cho periodo de devengo es el equivalente al
50% de la tasa semestral.

En el caso del bingo, el importe a ingresar es
el 23,5% del valor de los cartones adquiridos,
asi como la cantidad correspondiente al valor
material de los cartones. Solamente procede
la devolucidn de cartones del juego del Bin-
go en los siguientes casos: si se produjera el
cese de la actividad, salvo que dicho cese se
produzca como consecuencia de sanciones
reglamentarias, o por caducidad del periodo
de vigencia de la autorizacién administrativa.
Por Ultimo, para rifas, tdmbolas,apuestas y com-
binaciones aleatorias, el sujeto pasivo deberd
presentar en los veinte primeros dfas natu-
rales de cada mes una Autoliquidacién de la
tasa devengada correspondiente al total de
los billetes, boletos o resguardos de partici-
pacion vendidos en el mes anterior, debien-
do efectuar simultdneamente el ingreso de
dicho importe.



|| INFORME JUEGO / OPERGAME

ddd

670.242 habitantes en la provincia. El Gasto
Aparente fue de 44,5 millones de euros, el
Real de 29,80 millones..

JAEN

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO
EN LA PROVINCIA

Jaénmovid | 18,49 millones de euros du-
rante 2012 en Bingos y Mdquinas ‘B’

NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

2.263.000 euros movieron las 3 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de
754.000 euros por cada local de bingo.

NUMERO DE MAQUINA DE
TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

Con 2.442 méquinas registradas en la
provincia, 2012 movié | 16.226.000 euros.

NUMERO DE MAQUINA DE
TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

Con 5.819 mdquinas registradas en la
provincia, 2012 movié 276.953.000 euros

NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

76.036.000 euros movieron las |7 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de
4.473 euros por cada local de bingo.

POBLACION
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[.641.098 habitantes en la provincia. El Gasto
Aparente fue de 76,5 millones de euros, mien-
trass que el Real fue de 125,49 millones.

MALAGA

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO
EN LA PROVINCIA

Mélaga movié 477,2 millones de euros
en 2012 en Casinos, Bingos y Mdquinas'B'
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CADIZ

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO
EN LA PROVINCIA

Cédiz movid 295,84 millones de euros
en 2012 en Casinos, Bingos y Mdquinas'B’

POBLACION
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|.245.164 habitantes en la provincia. El Gasto
Aparente fue de 63,4 millones de euros, mien-
tras que el Real fue de 78,90 millones.

NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

61.786.000 euros movieron las 4 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de
4.413 euros por cada local de bingo.

NUMERO DE MAQUINA DE
TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

Con 4.633 méquinas registradas en la
provincia, 2012 movié 220.505.000 euros




NUMERO DE MAQUINA DE
TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

Con 7.438 mdquinas registradas en la
provincia, 2012 movié 354.008.000 euros

NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

49.140.000 euros movieron las 9 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de
5.460 euros por cada local de bingo.

SEVILLA

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO
EN LA PROVINCIA

Sevilla movid 437,01 millones de euros
en 2012 en Casinos,Bingos y Mdquinas'B'

POBLACION
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1.938.974 habitantes en la provincia. El Gasto
Aparente fue de 58,4 millones de euros mien-
tras que el Real fue de | 13,18 millones.
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Andalucfa vive un descenso en la inver-
sién de apuestas desde 2008. De hecho,
el mejor afio en inversién fue 2007 con
un total de 2.691.408 millones de euros.
Esta cifra contrasta con la del afio pasa-
do, ya que fue de 1.949.244 millones de
euros,lo que representa un 27,5% menos.
Las Médquinas de tipo B son las que mo-
vieron mayor volumen de euros con res-

LAS SLOTS SE LLEVAN EL
78,7% DE LAS APUESTAS
REALIZADAS DURANTE
2012 CON MAS DE 1.500
MILLONES DE EUROS
APOSTADOS, FRENTE A
LOS 240 MILLONES DE
LOS BINGOS Y LOS 170
DE LOS CASINOS

pecto a los Casinos y los Bingos el afio
pasado. En concreto, las slots se llevan el
78,7% de las apuestas realizadas durante
el afio pasado con mds de 1.500 millo-
nes de euros apostados, frente a los 240
millones de los Bingos (12,5%) y los 170
millones de los Casinos (8,8%).

El gasto medio de todos los andaluces en
el juego durante 2012 fue de 60 euros
por habitante. Por provincias, Mélaga es

la primera en la cantidad de euros inver
tidos por los jugadores, con un gasto de
125,49 millones de euros,lo que hace que
cada malaguefio invirtiera 76,5 euros du-
rante 2012. A esta poblacién le sigue la
de Sevilla con un Gasto Real de 113,18
millones de euros y un gasto medio por
persona de 58,4 euros. Los ciudadanos
que menos cantidades han jugado han
sido los de Granada y Cdrdoba.

Por otro lado, también es cierto que la
provincia malaguefia es la que cuenta con
mds casinos regulados que el resto, 2 en
total. Contando Sevilla con | y Cédiz otro.
EI52,5% de los ingresos medios de los ca-
sinos proviene de los Juegos: Ruleta Ame-
ricana (49,6%),Black Jack (29,2%), Moda-
lidades de Poker (21,6%) y Puntay Banca
(0,4%).Las mdquinas de tipo C han repre-
sentado para estos establecimientos un
35,8% de sus ingresos medios, dejando a
las Propinas (10,9%) y las Entradas (0,8%)
en Ultimo lugar de recaudacién.

Si observamos la trayectoria, vemos co-
mo el juego en Casinos andaluces em-
pieza a caer desde 2005, cuando se in-
gresd 416.639 millones de euros (entre
los casinos de Malaga y Cadiz). En 2012
Andalucia ingresé 172.038 millones, lo
que representa un 58,7% menos que su
mejor afio (2005). De hecho, ha sido la
provincia malaguefia la que ha sufrido el
mayor descenso de las tres (incluyendo
a Sevilla desde 2006).

En cuanto a las salas de Bingo, en 2012
vivieron la menor inversién por habitante
con 28,76 euros, frente a los 70,6 euros

c:rpermi.r
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por habitante que se apostaron en 2005.
En cifras totales, los Bingos andaluces re-
caudaron 242.999 millones de euros el
afio pasado.2005 fue su mejor afio de re-
caudacidn, con 553.850 millones de euros.
Esto significa que los Bingos andaluces han
dejado de ingresar un 56,12% en 7 afios.
Mdlaga vuelve a estara la cabeza en cuanto
a locales de Bingo, ya que cuenta con 17
seguido de Cadiz (14) y quedandose en
la cola: Almerfa (2),y Cérdoba, Granada
y Jaén (cada una de ellas con 3).Aun asf,
son los gaditanos los que mds invirtieron
en el Bingo con 18,6 euros por habitan-
te,seguido de Mélaga | 7,4 /hab.y Huelva,
con 14,2 /hab.

Es curioso observar que en lo que se re-
fiere a Mdquinas de tipo B, el mejor afio
de recaudacion no fue 2005 como en
otros juegos, si no 2008 cuando estos
terminales movieron 1.878.307 millones
de euros.A través de las slots se ingresa-
ron 1.534.211 millones de euros el afio
pasado. La realidad es que, en Andalucfa,

no ha sido su peorafio desde el cdmputo
de estas tablas (2003), ya que afios co-
mo 2004 6 2003 llegaron a mover entre
[.300y 1.400 millones de euros.Aunque
eso si, segun la grafica, la tendencia que
se sigue es a la baja.

En Huelva fue donde mds dinero se jugd
por habitante, 56 euros, seguido de los
almerienses. Pero lo cierto es que aquf
las cifras no varfan tanto como en otros
juegos como el Bingo.

Elinforme de la Junta de Andalucia sobre
la situacidn del juego en 2012 muestra
que el afio pasado se realizaron un total
de 13.229 inspecciones de Mdquinas, Sa-
lones, Bingos, Casinos y Sorteos y otros
juegos. De estas actuaciones se iniciaron
369 expedientes, de los que finalmente
de resolvieron | 12.

Otra cifra que arroja el documento es la
de 22.807 andaluces que tienen prohibi-
do el acceso a estos juegos: 8.700 para
Casinos, 12.082 para Bingos 'y 2.025 para
Salones de Juego.

Nueva Consejera
de Hacienday
Administracion Pablica

Ellunes 9 de septiembre, la
presidenta de laJunta de An-
dalucfa, Susana Diaz, formé
un nuevo gobierno donde
bailaron los sillones de las
consejerfas. Por esto, desde
el martes 10 de septiem-
bre,dia en que los nuevos
CONSEjeros juraron su cargo,
Marfa Jesis Montero Cua-
drado es la nueva respon-
sable de Hacienda y Admi-
nistracion Publica andaluza,
por lo que estard a cargo
del juegoy las apuestas en
la Comunidad.

Montero (Sevilla, [966) es
licenciada en Medicinay Ci-

rugfa y master en Gestion
Hospitalaria porla Escuela
de Negocios EADA.Madre
de dos hijas, cuenta con una
amplia especializacién en
gestién sanitaria y geren-
cia hospitalaria, ambitos en
los que ha desarrollado la
mayor parte de su trayec-
toria profesional.

La nueva responsable de
Hacienda del Gobierno
andaluz ha sido consejera
de Salud y Bienestar Social
desde mayo de 2012y con-
sejera de Salud durante las
dos legislaturas

del periodo 2004-2012.
A este cargo accedid tras
ejercer desde 2002 como
viceconsejera del mismo de-
partamento.Anteriormen-

te fue subdirectora médica
del Hospital Universita- rio
Virgen deValme de Sevilla
entre 1995y 1998.Eneste
afio se incorpord al com-
plejo sanitario Virgen del
Rocio de la misma ciudad,
primero como subdirectora
médica y posteriormente
como subdirectora gerente.
Al margen de su trayecto-
ria en el dmbito sanitario,
Marfa Jesds Montero fue
presi- denta de la Comisidn
de Marginacion del Con-
sejo de laJuventud de An-
daluciaentre 1986y 1988,
y posteriormente secreta-
ria general del mismo hasta
1990. Desde 2008 es par-
lamentaria por Sevillaenla
Camara autondmica.
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POBLACION

ddd

522.862 habitantes en la provincia. El Gasto
Aparente fue de 68,4 millones de euros. El Real
fue de 35,78 millones.

HUELVA

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO
EN LA PROVINCIA

Huelva movié 136,82 millones de euros
en 2012 en Bingos y Méquinas ‘B’

NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

19.739.000 euros movieron las 7 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de
2.820 euros por cada local de bingo.

NUMERO DE MAQUINA DE
TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

Con 2.460 méquinas registradas en la
provincia, 2012 movid | 17.083.000 euros




Y 4
NUMERO DE MAQUINA DE ALM E RIA NUMERO DE MAQUINA DE

TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA JUEGO EN LA PROVINCIA
VOLUMEN TOTAL DE JUEGO

EN LA PROVINCIA Con 3.252 méquinas registradas en la

provincia, 2012 movié 154.777.000 euros

Con 2.888 mdquinas registradas en la
provincia, 2012 movié 137.453.000 euros
Almerfa movid | 66,84 millones de euros
en 2012 en Bingos y Médquinas ‘B’

NUMERO DE SALAS DE NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE POBLACION BINGO Y VOLUMEN DE

JUEGO EN LA PROVINCIA JUEGO EN LA PROVINCIA
12.096.000 euros movieron las 3 Salas *“J 12.300.000 euros movieron las 3 Salas
de Bingo en la provincia. Una media de de Bingo en la provincia. Una media de

4.032 euros por cada local de bingo. 704219 habitantes en la provincia. El Gasto 4.100 euros por cada local de bingo.
Aparente fue de 60,3 millones de euros, mien-
tras que el Real fue de 42,4 millones.

GRANADA
NUMERO DE SALAS DE
BINGO Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA

804.498 habitantes en .Ia provincia. El Gqsto 9.6{10.000 euros mlovileron las 2 S‘alas EN LA PROVINCIA

Aparente fue de 47,7 millones de euros, mien- de Bingo en la provincia. Una media de

tras que el Real fue de 38,35 millones. 4.820 euros por cada local de bingo. Granada movié 167,08 millones de euros
en 2012 en Bingos y Méquinas ‘B’

VOLUMEN TOTAL DE JUEGO

L4 NUMERO DE MAQUINA DE POBLACION
C o RDO B A TIPO ‘B’ Y VOLUMEN DE
JUEGO EN LA PROVINCIA I I l l J

Con 3.303 mdquinas registradas en la
provincia, 2012 movié 157.205.000 euros 922.928 habitantes en la provincia. El Gasto
VOLUMEN TOTAL DE JUEGO Aparente fue de 46,3 millones de euros, mien-

EN LA PROVINCIA tras que fue de 42,75 millones.

Cérdobamovid 149,55 millones de euros
en 2012 en Bingos y Mdquinas ‘B’




1

Reivindicaciones de las
asociaciones andaluzas

del juego

LAS ASOCIACIONES ANDA

CEJAN EN SU EMPENO DE QU%_ER MEJORAR LA

SITUACION DE LA INDUSTRIAf

ANDALUZA

Varias asociaciones del juego andaluz, como
ANDESA (Asociacién Andaluza de Salones
de Juegos Recreativos y de Ocio) o ACODISA
(Asociacién Andaluza de Comercializadores y
Distribuidores de Mdquinas Recreativas) han
remitido a las autoridades andaluzas un es-
crito en el que reflejan tanto los problemas
por los que pasa el sector, como las peticio-
nes y soluciones que se pueden llevara cabo.
na de las reivindicaciones que estan procla-
mando en la que tributaral 10% del valor de
la tasa de juego a partir de la décima méqui-
na instalada en los locales.José Linares, presi-
dente de ANDESA, sefiala que con esta pro-
puesta se busca incentivar la instalacién de
terminales de juego.

La distancia minima entre salones de juego
es otra de las cuestiones que las asociaciones
quieren resolver:Por esto, les han pedido a la
Junta que la distancia mfima entre este tipo
de instalaciones no pase de los 700 metros.
“Con una distancia minima de 100 metros,
como hasta ahora estd, el nivel de compe-
tencia entre salones es demasiado alto y no

J#A COMUNIDAD

"

1’{?’.

HAN REMITIDO A LAS
AUTORIDADES ANDALUZAS
UN ESCRITO EN EL REFLEJAN

TANTO LOS PROBLEMAS
POR LOS QUE PASA EL
SECTOR, COMO LAS
PETICIONES Y SOLUCIONES
QUE SE PUEDEN LLEVAR A
CABO

se consigue atraer al suficiente nimero de
publico”, apunta Linares.

Las apuestas deportivas es otro de los asuntos
que tratan las asociaciones con las autorida-
des andaluzas. Desde ANDESA piden que se
autorice la instalacién de estos terminales en
los salones, casinos y bingos. Eso sf, solicitan

operader

que para poder instalarlas en hostelerfa de-
berfa pasar como minimo dos afios desde su
autorizacién en laregién."Para que se pueden
instalar en los bares, creemos que las apues-
tas deportivas deberfan tener un tiempo de
acomodamiento de dos afios en los salones,
casinos y bingos.Ademds, esta peticidn la ha-
cemos en connivencia con ANMARE (Fede-
racién Andaluza de Asociaciones de Médquinas
Recreativas, Salones y Ocio)”, dice Linares.

Dentro de las exigencias del sector del juego
andaluz para las administraciones se encuentra
el aunar en un mismo concepto a los salones,
casinos y bingos de forma que todos estos
establecimientos se enmarquen dentro del
término “Locales de Juego”. Esto darfa ma-
yor simplicidad en relacidn a trdmites y por
lo tanto mayor facilidad para la instalacién de
mdquinas.Nos gustarfa que fuese sin restric-
ciones en cuanto a la instalacién de distintos
terminales y que se puedan poner sin mayo-
res trabas administrativas diferentes tipos de
mdquinas”,apunta el presidente de ANDESA.
Esta iniciativa la llevan a cabo otras Comuni-



dades Auténomas como Castilla La Mancha.
Otra de las peticiones (ya empieza a ser casi
histdrica) es la del bingo electrénico con po-
sibilidad de interconexién entre salones. Esta
modalidad de juego a distancia comienza a
estar presente en regiones conectadas con
otras.Los empresarios del bingo en Andalu-
cfa ven con buenos ojos este tipo de juego e
interaccidn con otros jugadores y salas por-
que aporta un valor al jugador del bingo que
pocas modalidades pueden ofrecer

Tras algunas reuniones llevadas a cabo, la direc-
tora general de Financiacién, Tributos y Juego
de la Junta de Andalucia, Rosario Gémez, les
ha trasladado a las asociaciones de la indus-
tria del juego que cualquier otra peticion que
realicen alas instituciones debe ser coordina-
da através de la Confederacién Empresarial
de Andalucia (CEA). Esto se debe a que la
organizacién del nuevo gobierno, con Marfa
Jesds Montero como consejera de Hacien-
da, busca que todos estos proyectos estén
consensuados con todos los sectores y que
estén apoyados por organizaciones sindicales.

Alegaciones al borrador de juego de
las asociaciones andaluzas

A continuacién os resumimos uno de los
folletos que las asociaciones andaluzas del
juego han presentado a la Junta de Andalu-
cfa para exponer los problemas que perci-
ben en el sector. La ténica general del do-
cumento refleja quejas por falta de ayudas
y poca disposicidn de la administracion para
el didlogo y el entendimiento.

Las asociaciones remarcan que existen di-
versos problemas generales o histéricos que
son transversales a cualquier regién o épo-
ca. Entre ellas se encuentra la dicotomia de
juego publico y juego privado, en la que la
actividad publica se suele ver como “buena”
o positiva mientras que la privada se tilda de
“mala”.Por esto,aseguran que existe una'hi-
pocresia’ en relacién a la imagen social que
se da de las mdquinas recreativas.

A este respecto, también se refieren a los
“tiempos” de cada juego. Mientras que los
juegos de ciclo inmediato se relacionan con
la ludopatia, los juegos de ciclo diferido no
se relacionan con ella, algo que las asocia-
ciones califican como falso.

En el texto remitido también hablan acerca
cédmo ve laAdministracion las empresas de
laindustria del juego y qué imagen tiene de
ellas. Una de las cuestiones que mds pre-
ocupa a los profesionales del juego es que
no son considerados como verdaderos em-
presarios por las instituciones publicas." Tan
solo nos consideran una fuente de ingresos
para ellos”, sefiala el documento.

La persecucién por parte de la Administra-
cién es otra de las quejas que denuncian
asegurando que viven bajo un‘'sistema po-
licial de inspeccidn”."Hablan de los efectos
dafiinos del juego y nos consideran como
Unicos culpables ;Somos los Unicos? j|Mds
que otras actividades? Admiten que se les
permite la“competencia desleal o ilegal”y no
estd controlada por la propia Administracion.
Las asociaciones hablan sobre el nimero
de empleos que generan y sefialan que los
gobiernos no tienen en cuenta la cantidad
de empleo que fomentan y que mantienen,
ademds de los impuestos que pagan.“Las ma-
quinas recreativas pagan hasta el 60% de los
ingresos previstos seguin los presupuestos
de las Comunidades Auténomas (CCAA)",
dice el folleto.No se olvidan de subrayar su
compromiso con el pago de obligaciones

apermtr

sefialando que son cumplidores en el pago
de Impuestos y Tasas de Juego.

En otro apartado hablan sobre que toda esta
problematica histdrica se agrava ahora con
la crisis econémica ademds de los siguientes
puntos que relatan.Y es que uno de ellos es,
cémo no, la fiscalidad.

Califican al sistema tributario del sector del
juego y las apuestas como “excesivo, des-
proporcionado e injusto”.Las Administracio-
nes no respetan la capacidad econdmica de
este sector, consiguiendo asi que sea “des-
proporcional a los ingresos que perciben'y
confiscatoria”. Por Ultimo, en este capitulo
de fiscalidad,apuntan a laimposibilidad que
tienen estos empresarios de tributar por las
pérdidas que generan.

La Ley antitabaco es otra de las causas que
las asociaciones andaluzas atribuyen ala mala
situacién por la que pasa el sector.Esta nor-
ma "‘expulsa de los establecimientos a los
jugadores que fuman y que representan el
24% de la poblacién espafiola, aunque esa
cifraaumenta al 70% en el sector de los ju-
gadores”, sefialan.

Cambios socioculturales,nuevas tecnologfas
y nuevos juegos, como los online, aportan
nuevos hdbitos a los jugadores y usuarios.
Por esto, la industria del juego siente la ne-
cesidad de ""equiparar el funcionamiento y
la regulacion” para poder adaptarse a estas
nuevas costumbres.

Y es que el Ultimo punto al que se refieren
como problemético es el de la regulacion
que tachan de "rigida”. El sector del juego,
al menos en Andalucia, convive con normas
“poco flexibles que no permiten ajustarse
a los cambios y nuevas tecnologfas”. Por
esto, piden una normativa de miimos co-
mo el precio por partida, premio maximo,
% de devolucién, tiempo de juego...ya que
las normas que existen ahora en este cam-
po son “antiguas”."Ocho afios en un sector
tecnoldgico es mucho tiempo”, sentencia el
documento.

Todas estas cuestiones son un reflejo de
cémo se sienten los empresarios andaluces
deljuegoy las empresas operadoras.En de-
finitiva, la industria del juego andaluz pide
que se le escuche vy se le tenga en cuenta
como otros sectores empresariales que sf
cuentan con estos “privilegios”.
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EL RIGOR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS
PLANES OPERATIVOSY UNA POLITICA
CONTINUADA DE MEJORAS EN LA EFICIENCIA
Y LA PRODUCTIVIDAD, TANTO EN LAS
OPERACIONES COMO EN LAS INVERSIONES,
HAN PERMITIDO AL GRUPO OBTENER UNOS
RESULTADOS FAVORABLES, CUMPLIENDO POR
TRIGESIMO TRIMESTRE CONSECUTIVO CON
SUS COMPROMISOS FRENTE A LOS MERCADOS.

Cirsa cumple con sus compromisos frente al
mercado por trigésimo trimestre consecutivo

En el primer semestre del pre-
sente ejercicio, CIRSA, ha obte-
nido un beneficio operativo de
[ 66 millones de euros,un +5,1%
respecto al primer semestre de
2012,logrando unos ingresos de
explotacidn, similares a los del afio
anterior,de 778 millones de euros.
En el segundo trimestre, con una
facturacién de 388 millones de
euros, misma cifra que en ese pe-
riodo del afio anterior,el beneficio
operativo alcanzé los 85 millones
de euros,que representan un cre-
cimiento del + 5,2% respecto al
segundo trimestre del 2012.
Los aspectos mds destacables del
periodo han sido:

Panamd, Colombia y Argentina
han liderado la favorable evolu-
cién de la divisién de Casinos en
Latinoamérica, determinante para
el resultado del periodo.

La focalizacién de la divisién BTB
en el mercado espafiol y la acep-
tacién de los nuevos productos
consolidan su liderazgo en la venta
de mdquinas recreativas de hos-
telerfa, con una cuota de merca-
do sostenida del 55%.

La correcta ejecucion de los Pla-
nes de Accidn programados en
la divisién de Slots, han conse-
guido mejorar el nivel de ingresos
por mdquina, ademds de corre-
gir la tendencia generalizada en
el mercado nacional de disminu-
cién del parque.

La buena evolucién del Bingo Plus
en Catalunya, el favorable desa-
rrollo del Bingo electrdnico en
Madridy lamejora continua de la
eficiencia focalizada en la optimi-
zacion de costes, han contribuido
de forma notable a un incremen-
to de resultados de la divisidn de

Salas Espafia.

Sportium consolida su presencia
en las comunidades de Madrid y
Aragén con una cuota de mer-
cado del 45%; en la comunidad
Valenciana, su proyecto de expan-
sidn presenta resultados positivos
y ya se ha iniciado la actividad en
Murcia y Galicia.

Cirsa.es consolida su posicién de
liderazgo dentro de las empresas
espafiolas que operan en el sector:
En ltalia, a pesar de las dificul-
tades econdmicas del mercado,
las mdquinas recreativas con pre-
mio en el canal de hostelerfa han
mantenido sus ingresos dentro las
previsiones establecidas, gracias a
la buena aceptacién del produc-
to y a la calidad de distribucion
del parque.

En el dmbito de lasVideoloterfas,
Cirsa ha alcanzado un parque de

ope reder

2480 unidades, el 96% de los de-
rechos adquiridos, y se consoli-
da como el operador con mejor
resultado en términos de recau-
dacién por maquina.Actualmen-
te es el Unico concesionario con
tres plataformas,lo que le permite
una oferta de juego mds ampliay
competitiva,al disponer de mayor
variedad de productos.

En México las mejoras obtenidas,
tanto en la gestién de los ingre-
sos como en el control del cos-
te, han permitido lograr un me-
jor resultado al alcanzado en el
afio anterior:

A pesar de la persistente debilidad
econdémica del mercado espafiol,
Cirsa conffa en alcanzar sus obje-
tivos de negocio para el segundo
semestre, fruto del compromiso
de todo el equipo, de la eficien-
te implementacion de sus planes



operativos en Espafia e [talia y la
favorable evolucidn de las activi-
dades en Latinoamérica.

A juicio de Joaquim Agut, direc-
tor general de Cirsa, el focus y
compromiso de todo el equipo
de Cirsa, en una situacién gene-
ral compleja, ya sea por debilidad
de la demanda o devaluaciones
generalizadas en nuestros mer-
cados, estd permitiendo que una
vez mds la Compafiia cumpla con
todos sus objetivos.”

Cirsa Gaming Corporation cuenta
con 15.000 empleados. Su oferta
estd hoy compuesta por 3| casinos
tradicionales, 82 casinos electrdni-
cos,31.314 médquinas recreativas,
80 salas de bingo, 154 salones de
juego, 550 centros de apuestas
deportivas, 2.008 terminales de
loterfas y 2.583 terminales de vi-
deoloterfas en Espafia, Italia y La-
tinoaméricay desarrolla la activi-
dad de juego online en Espafia e
[talia con las licencias que tiene
autorizadas para ello.

Metronia inicia su andadura
en la interconexion entre

CCAA con Cantabria y Pais
Vasco

El pasado lunes, 9 de septiem-
bre,comenzd la interconexion
del bingo electrdnico de Can-
tabria con Eusko Bingo, el bingo
electrénico de Metronia en el
PafsVasco. Con esto, ha conso-
lidado la red de la empresa que
preside Félix Sdnchez como la
mds importante en facturacion
global y de media por sala. Asf
lo explicaba la empresa:"Eusko
Bingo ya era la red con mayo-
res ventas, y la incorporacién

de Cantabria ha servido para
consolidar este primer puesto
en facturacion”.

Asf,a partir de las 16:00 horas,
ambas comunidades auténomas
unieron sus fuerzas a favor de
esta innovadora opcién de jue-
g0 que en Euskadi se viene de-
sarrollando con éxito desde el
[4 de marzo de 2012.
Alunirse las salas cdntabras a las
de Eusko Bingo, el juego aumenta
en atractivo para los usuarios ya

que ofrece mayores premios.El
objetivo de Metronia, que tam-
bién es proveedor tecnoldgico
de BEMBingo en Madrid, es am-
pliar su red de bingo electrd-
nico e interconexionar nuevas
comunidades auténomas en fe-
chas préximas.

De hecho,en declaraciones rea-
lizadas a este medio en julio, el
presidente del Grupo asegura
que,si las autoridades politicas
anuncian buenas noticias econd-
micas para los préximos meses,
“nuestros brotes verdes hace
tiempo que florecieron con el
bingo electrdnico.Y a la préxi-
ma interconexién de Euskadiy
Cantabria vamos a afiadir otras
con nuevas comunidades auto-
ndémas del pais.

Jaime Bonet, nuevo responsable de Ventas
de JCM para Sur y Este de Europa

JCM Global, proveedor tecnold-
gico de laindustria del juego, ha
incorporado a su departamento
comercial a Jaime Bonet como
responsable de Ventas para el
Sury Este de Europa.

Con este movimiento,la empresa
persigue que Bonet de servicio
alos clientes de JCM en toda la
region, centrdndose principal-
mente en las jurisdicciones de
Espafia, Francia, Portugal, Euro-
pa del Este y Suddfrica.

El nuevo gerente deVentas cuenta

conmds de 10 afios de experien-
cia en laindustria del juego con
JCM."Tiene un amplio conoci-
miento del sector de los casinos
que abarca desde el desarrollo,
produccién y comercializacién
de méquinas slots hasta sistemas
online y consultorfa estratégica
internacional”, aseguran desde
la compafifa.

Su experiencia previa incluye,
ademds, trabajos en Cirsa-Uni-
desa,Aristocrat y Magic Dreams,
asi como algunos trabajos de

operader

consultorfa para DEQ-DEK In-
ternational.
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Comatel rechaza las informaciones contra
Euroapuestas por “carecer de rigor”

Hace unas semanassaliaalaluzlare-

solucidn de la sentencia del Tribunal
Superior de Justicia deValencia en la
que desestimaba fntegramente la de-
manda interpuesta porlas empresas
Grup SolPlay y Recreativos Ensanche
contra Euroapuestas.A este respecto,
Comatel, que controla al grupo de
empresas operadoras Euroapuestas,
cuestiona la noticia publicada bajo
el enunciado ‘Revés judicial contra
Comatel' por “carecer de rigor en
los términos que ha sido difundida”.
En dicha informacion se apunta a que
laAudiencia deValencia permite que
Grup Solplay contindie su actividad sin
restricciones y condena Euroapues-
tas, que opera bajo la marca RETA, a
pagar las costas del procedimiento.
“La Audiencia Provincial de Valencia
condena a la operadora controlada
por Comatel a pagar la totalidad de
las costas de un procedimiento cau-
telar abierto por Euroapuestas con
laintencién de paralizar las autoriza-
ciones para la instalacién de mdqui-
nas auxiliares de apuestas en locales
de hostelerfa y salones de juego por
parte de otras empresas del sector
deljuego presencial”,afirma la noticia.
A este respecto, Comatel explica que
Unicamente se ha denegado la protec-
cién cautelar de sus derechos pedida
por Euoapuestas antes de formular
cargos contra sus socios Grup SolPlay,
Recreativos Ensanche y Recreativos

Galera “por incumplimiento obliga-
cional y mercantil de los pactos que
por ellos se pretendia se declararan
contrarios a Ley, en este sentido, el
Juzgado de lo Mercantil N° 2 deVa-
lencia, recientemente y mediante Sen-
tencias de fecha 16y |7 de septiem-
bre ha desestimado integramente las
demandas interpuestas por SolPlay y
Ensanche frente a Euroapuestas, con-
denando también a las demandantes
a pagar las costas causadas en estos
procedimientos’”.

Las sociedades SolPlay y Ensanche
presentaron en los juzgados de lo
Mercantil deValencia sendas deman-
das de impugnacién de los acuerdos
sociales por los que se les habfa de-
negado autorizacién para vender sus
participacionesy desvincularse de la
sociedad Euroapuestas “sin cumplir
sus obligaciones contraidas”, segin
informaciones de Comatel, con la so-
ciedady el resto de socios, de aportar
sus locales para la instalacién y ex-
plotacidn de las apuestas en la Co-
munidad Valenciana.

Por otra parte, Comatel asegura en la
nota enviada que fuentes consultadas
de Mediterrdnea Apuestas,empresa
licenciataria de las apuestas en la Co-
munidadValenciana, indican que tras
conocer el contenido de las Sentencia,
y comprobar que los razonamientos
juridicos de éstas avalan su tesis, “pro-
cederdn ala reclamacion econdmica

opemair

que, tras la peritacién realizada del
dafio causado por estas empresas, y
que sin duda reclamaran judicialmen-
te, supera la cuantfa de los 5 millo-
nes de euros.”

BMM CERTIFICA LOS
VIDEO BINGOS DE
ZITRO EN EEUU

Los sistemas de los juegos de video
bingo de Zitro han sido certifica-
dos porTestLabs BMM, laboratorio
independiente de certificacidn de
sistemas de juego privado, para los
operadores de Estados Unidos (EE.
UU.).El director general de Zitro en
EE.UU, Sam Basile, asegura que estas
certificaciones expedidas para sus
juegos representan alrededor del
90% de los sistemas instalados en
casinos del pais americano.
"Gracias ala versatilidad de la maquina
Blackwave y a la plataforma D2Fenix,
los operadores en los EE.UU.tienen
la certeza de que nuestros juegos se
conectardn sin problemas a sus sis-
temas de contabilidad y de gestidn”,
explica Basile.
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Alegaciones al proyecto del decreto del
Consejo de Gobierno de la comuniadad

La Federacién de Comercio, Hoste-
lerfa, Turismo y Juego de Comisiones
Obreras (CC.00.) de Madrid presen-
t6 en agosto alegaciones al proyecto
del decreto del Consejo de Gobierno
de la Comunidad de Madrid por el
que se regulan las salas apéndices de
los casinos de juego. Desde el sindi-
cato aseguran que este decreto ten-
drd consecuencias drdsticas para el
empleo actual y no responderd a la
expectativas futuras de empleo que
estas salas generaban, por lo que la
propuesta de CCOQ pasarfa por es-
tablecer el mismo nimero mdximo

salones

S,

de mesas para dichas salas.

Segin CCOO elarticulo 3 ensu pun-
to tercero, supone una diferencia de
trato sobre los casinos que actual-
mente estdn autorizados en la Co-
munidad de Madrid y que pueden
optar a gestionar una sala apéndice
dentro del ndcleo urbano, dando lu-
gar a una "‘competencia desleal que
se verfa amparada por esta normati-
va, motivada por unas condiciones y
necesidades que nada tienen que ver
con laépoca en la que se solicitaron
las respectivas licencias iniciales, sepa-
radas por varios afios en el tiempo”.

El mismo articulo en su punto sex-
to dice que el horario de funciona-
miento de la sala apéndice se deter-
minard por su titular en los términos
establecidos para el casino, CCOO
entiende que el titular del casino po-
drd establecer un horario de juego
en dicha sala, el mismo que se apli-
ca a la Sala Matriz, situada fuera del
entorno de la poblacién, pero al ir
mas alld de las tres de la madrugada,
horario maximo de apertura para
otras actividades o subsectores del
juego, supondrd una competencia a
los mismos que se suma a una situa-
cién de crisis que estd provocando
una disminucién importante de ac-
tividad, con la consiguiente perdida
de puestos de trabajo, por lo que la
propuesta de CCOOQ pasarfa esta-
blecer el mismo limite horario que
para los establecimientos de juegos
colectivos de dinero y azan

CCOO hizo un llamamiento para
mantener una reunién con todas las
partes afectadas — Bingos, Casinos,
Salas recreativasy sindicatos —con el
objeto de alcanzar un consenso so-
bre la regulacién de estas nuevas sa-
las. CCOO tiene la sospecha de que
esta nueva regulacién tiene detrds la
“mano” del magnate de Eurovegas
en un intento de eliminar la compe-
tencia que le puedan ocasionar otras
empresas del juego.

DECRETO DEL CONSEJO DE GOBIERNO DE LA COMUNIDAD DE MADRID POR
EL QUE SE REGULAN LAS SALAS APENDICES DE LOS CASINOS DE JUEGO

La regulacién de las salas apéndice de
los casinos de juego en laLey 6/2001,
de 3 dejulio, del Juego en la Comunidad
de Madrid, responde a la necesidad de
introducir una mayor flexibilidad en la
actividad de dichos establecimientos.
La Ley 8/2012, de 28 de diciembre,
de Medidas Fiscales y Administrativas,
ha modificado la citada Ley del Juego,
estableciendo ciertos condicionantes
parala aperturay funcionamiento de

casinos
Y

las salas apéndice.

Elmencionado texto legal contempla
que se podrd autorizara cada casino
una Unica sala apéndice. Su implan-
tacion requiere un previo desarro-
llo reglamentario que concrete los
requisitos de las salas, el régimen de
autorizacidn aplicable y el procedi-
miento administrativo necesario para
obtener dicha autorizacion.

El presente Decreto también clarifica

el régimen aplicable a la participacion
de capitales extranjeros en las em-
presas sujetas a inscripcién en el Re-
gistro del Juego de la Comunidad de
Madrid. Se produce unaremisién ala
legislacion estatal en la materia, reflejo
delaregulacién de la Unidn Europea
que liberaliza los movimientos de ca-
pitales, suprimiéndose la regulacién
sectorial especifica que afectaba a las
actividades de juego.
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La Comunidad de Madrid tiene com-
petencia exclusiva en materia de casi-
nos,juegos y apuestas, con exclusién
de las apuestas mutuas deportivo- be-
néficas, de conformidad con lo dis-
puesto en el articulo 26.1.29 del Es-
tatuto de Autonomia. En el ejercicio
de dicha competencia se aprobd la
Ley 6/2001, de 3 de julio, del juego
en la Comunidad de Madrid, cuyo
desarrollo se ha producido a través
de normas reglamentarias generales
y de diversos reglamentos sectoria-
les para las diferentes modalidades
dejuego. El presente Decreto,como
se ha sefialado, aborda el desarrollo
de la regulacion de las salas apéndi-
ce contenida en la Ley 6/2001,de 3
de julio, del juego en la Comunidad
de Madrid.

Dicha Ley,en su disposicidn final pri-
mera, autoriza al Gobierno a dictar
cuantas disposiciones sean necesa-
ria para su aplicacién y desarrollo.La
competencia para su aprobacion co-
rresponde, a su vez, al Gobierno de
la Comunidad de Madrid, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 21.g)
de la Ley 171983, de |3 de diciem-
bre, de Gobierno y Administracion
de la Comunidad de Madrid y en el
articulo 2.1.d) de la Ley 6/2001, de
3 de julio, del Juego en la Comuni-
dad de Madrid.

El Decreto contiene diez articulos,
una disposicién adicional, una dispo-
sicién derogatoria, tres disposiciones
finales y un anexo.

Articulo 1.

Objeto y ambito de aplicacion.
El presente Decreto tiene por objeto
laregulacién de las salas apéndice de
los casinos de juego en el dmbito te-
rritorial de la Comunidad de Madrid.

Articulo 2.

Concepto de sala apéndice.
Se entiende por sala apéndice de un
casino de juego el local o estableci-
miento que, constituyendo una unidad
de explotacién y formando parte del
casino, se encuentre situado fuera del
recinto o complejo donde se ubique
aquél,en el mismo o distinto término

CasInos y Sa
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municipal, para la prdctica de los jue-
gos que el casino tenga autorizados.

Articulo 3.
Régimen juridico de la sala apéndice.

. La superficie destinada a la prac-
tica de los juegos autorizados en la
sala apéndice serd como mdximo de
[.000 metros cuadrados. En dicha su-
perficie no se computard el espacio
destinado a maquinas de juego.

En la sala apéndice se podrd instalar
hasta un maximo de 65 maquinas re-
creativas y de juego.A estos efectos,
las mdquinas multipuesto se conside-
rardn tantas como jugadores puedan
usarlas simultdneamente.

Sin perjuicio de la limitacidn recogida
en el apartado |, el nimero de me-
sas de juego de una sala apéndice
no podrd superar el 50 por ciento
de las contenidas en la autorizacién
inicial de apertura y funcionamiento
concedida al casino correspondiente.
En la sala apéndice se podrdn pres-
tar los servicios complementarios
comprendidos en el Reglamento de
Casinos de Juego en la Comunidad
de Madrid, aprobado por Decreto
58/2006, de 6 de julio.

La superficie total de la sala no serd
superior al 25 por ciento de la su-
perficie total construida cubierta del
casino del que dicha sala sea apén-
dice que conste en el momento de
la solicitud de autorizacién de dicha
sala. A estos efectos, en ninglin caso
se computard la superficie destinada
a aparcamiento.

El horario de funcionamiento de la
sala apéndice se determinard por su
titular en los términos establecidos
para el casino.

Articulo 4.
Autorizacion de una sala apéndice.

I. La apertura y funcionamiento de
una sala apéndice de un casino de
juego requerird autorizacién admi-
nistrativa previa.
2. Laempresa que pretenda obtener
dicha autorizacién deberd cumplirlos
siguientes requisitos:
a) Ser titular de una autorizacién
de apertura y funcionamiento de

un casino de juego en la Comuni-
dad de Madrid.

b) Constituir la garantfa estableci-
daen el articulo 5.

c) Hallarse al corriente del cumpli-
miento de las obligaciones tributa-
rias y frente a la Seguridad Social
establecidas en las disposiciones
vigentes.

Articulo 5.

Garantias.
El titular de una sala apéndice estard
obligado a constituir una garantfa es-
pecifica a favor de la Hacienda de la
Comunidad de Madrid por importe
de 350.000 euros con cardcter pre-
vio ala solicitud de la autorizacion de

apertura y funcionamiento.

La garantia se podrd prestar en efec-
tivo o en valores de Deuda Publica,
asf como mediante aval o contrato
de seguro de caucidn y se depositard
en laTesorerfa de la Comunidad de
Madrid,en los términos que establez-
ca en cada caso la normativa regula-
dora de la constitucién de garantias.
La garantia quedard afecta al cumpli-
miento de las obligaciones estableci-
das de conformidad con lo dispuesto
enelarticulo 18 delaley 6/2001,de
3 de julio, del Juego en la Comuni-
dad de Madrid.Si la garantia no fuera
bastante para satisfacer las indicadas
responsabilidades, se hard efectiva la
diferencia mediante la ejecucién de
la garantfa constituida por el titular
del casino, conforme a lo establecido
enelarticulo 8.1 del Reglamento de
Casinos de Juego en la Comunidad
de Madrid, y,sitambién resultare insu-
ficiente, mediante la ejecucion sobre
el patrimonio de la empresa.

La cuantia de la garantfa se manten-
drd actualizada en todo momento
por el importe total establecido. Si
se produjera la disminucién de di-
cha cuantia, la empresa titular de la
sala deberd completarla en la cuan-
tfa obligatoria,en el plazo mdximo de
dos meses desde la notificacién del
requerimiento correspondiente. En
el caso de no producirse su reposi-
cién, se revocard la autorizacién de
la sala apéndice.
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La obligacién de mantener actualiza-
da la garantia se extinguird cuando
desaparezcan las causas de su cons-
titucién. En este caso y siempre que
no hubiera obligaciones o responsa-
bilidades pendientes,se procederd a
su devolucién.

Articulo 6.

Solicitud de autorizacién de aper-

tura y funcionamiento.
|.La solicitud de autorizacién de una
sala apéndice se presentard en el mo-
delo normalizado que figura como
Anexo , en cualquiera de las Ofici-
nas de Registro de la Comunidad de
Madrid, de la Administracién Gene-

ral del Estado, de otras Comunida-
des Auténomas y de Ayuntamientos
de la Comunidad de Madrid adheri-
dos a la Red de Oficinas Integradas
de Atencién al Ciudadano, en Ofici-
nas de Correos, en representacio-
nes diplomaticas u oficinas consula-
res de Espafia en el extranjero, o en
cualquier otro lugar previsto en el
articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridi-
co de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo
Comun,acompafiada de la siguiente
documentacion:
a) Licencia municipal de apertura
y funcionamiento.
b) Documento acreditativo de la
disponibilidad del local.
c) Certificados de la Agencia Es-
tatal de Administracién Tributaria
y de la Tesoreria Territorial de la
Seguridad Social de estar al co-
rriente de sus obligaciones tribu-
tariasy frente ala Seguridad Social,
respectivamente. A estos efectos
se considerardn cumplidas dichas
obligaciones cuando las deudas es-
tén aplazadas, fraccionadas o se
hubiera acordado suspensién co-
mo consecuencia de impugnacion,
extremos que deberdn acreditarse
mediante la presentacién de copia
de la resolucidn correspondiente.
d) Relacién detallada de los juegos
a practicar, del nimero de mesas
correspondientes a cada uno de
ellos,de los limites minimos y mdxi-
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mos, en su caso, de las apuestas en
cada juego, asi como del nimero
de méquinas recreativas y de jue-
go ainstalan
e) Relacién de los servicios com-
plementarios a prestar.
f) Certificado de técnico competen-
te acreditativo del funcionamiento
idéneo de todas las instalaciones
relacionadas con el juego, asi co-
mo de las medidas de seguridad y
vigilancia de la sala apéndice.
g) Comunicacién sobre el hora-
rio de funcionamiento de la sala
apéndice.
2.Laacreditacién de estar al corriente
de las obligaciones tributarias con la
Comunidad de Madrid y de la cons-
titucién de la garantia exigida se so-
licitard de oficio por el drgano com-
petente en materia de ordenaciény
gestion del juego.

Articulo 7.

Resolucion de autorizacion de aper-

tura y funcionamiento.
I. Unavez instruido el procedimien-
to correspondiente, el titular de la
Consejeria competente en materia
de juego resolverd sobre la solicitud
de autorizacién de apertura y funcio-
namiento de la sala apéndice.
2. El plazo maximo para dictary noti-
ficar la resolucidn serd de tres meses

a contar desde la fecha de entrada
de la solicitud en el Registro de la
Consejeria competente en la mate-
ria.Transcurrido dicho plazo mdximo

sin que se haya dictado y notificado
la resolucidn expresa, se entenderd
estimada la solicitud por silencio ad-
ministrativo. Contra dicha resolucién
se podrd interponer recurso potes-
tativo de reposicién o directamente
recurso contencioso- administrativo.
3. La resolucién que otorgue la au-
torizacién contendrd, al menos, los
siguientes extremos:

a) Datos identificativos del titular

de la sala apéndice.

b) Superficie de la sala apéndice.

c) Relacién de los juegos autorizados.

d) NUmero de mesas de juego.

e) Limites minimos y méximos de

las apuestas.

f) NUmero de méquinas recreati-

vas y de juego a instalar.

g) Servicios complementarios a

prestar.

h) Plazo de duracién de la auto-

rizacion.

4. Las modificaciones de la autori-
zacién que afecten a la relacidn de
los juegos autorizados, al nimero de
mesas de juego y a los limites mini-
mos y maximos de las apuestas se
considerardn sustanciales y requeri-
ran autorizacion previa del titular de
la Consejerfa competente en mate-
ria de juego.

El resto de modificaciones se comuni-
cardn al drgano competente en mate-
ria de ordenaciény gestién del juego
en el plazo de cinco dfas desde que
se produzca la modificacion.
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Articulo 8.

Vigencia de la autorizacién de aper-

tura y funcionamiento.
La autorizacién de aperturay funcio-
namiento de una sala apéndice tendrd
el mismo periodo de vigencia que el
delaautorizacién andloga concedida
altitular del casino para su aperturay
funcionamiento y podrd ser renovada
en los mismos términos que los esta-
blecidos para esta Ultima autorizacién.

Articulo 9.
Transmision de la autorizacidn de

apertura y funcionamiento.
La autorizacién de aperturay funcio-
namiento de una sala apéndice se po-
drd transmitir Unicamente de forma
conjunta con la autorizacién andloga
del casino correspondiente y en los
mismos términos previstos legalmen-
te parala transmisién de esta Ultima.

Articulo 10.

lones
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Extincién de la autorizacién de
apertura y funcionamiento.
La autorizacidn de apertura y fun-
cionamiento de una sala apéndice se

extinguird enlos siguientes supuestos:

a) Porla expiracién de su periodo
de vigencia.

b) Por renuncia expresa del intere-
sado manifestada por escrito.

c) Por el resto de causas de extin-
cién previstas para la autorizacién
de apertura y funcionamiento del
casino en la Ley 6/2001, de 3 de
julio, del Juego en la Comunidad.
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;Como debe ser un buen Servicio Técnico y
Mantenimiento de las maquinas de Juego?

, e DA e S

ALGUNOS SENALAN QUE EL PRINCIPAL PROBLEMA AL QUE SE ENFRENTAN NUESTROS OPERADORES EN CUANTO AL
MANTENIMIENTO DE LAS MAQUINAS ES LA FALTA DE CONOCIMIENTOSTECNICOSY LA POCA FORMACION QUE POSEEN
EN ESTE CAMPO.EN LA INDUSTRIA DEL JUEGO ES IMPORTANTE LA PRESENCIA DE UN SERVICIO DE RESOLUCION DE
AVERIAS DEBIDO A LOS PRODUCTOS QUE SE MANEJANY A LA BUSQUEDA DE LA MAYOR COMODIDAD POSIBLE DEL
JUGADOR EN ESTE REPORTAJE INTENTAREMOS ARROJAR ALGO DE LUZ A ALGUNAS CUESTIONES QUE PUEDEN SURGIR
EN RELACION AL SERVICIOTECNICOY MANTENIMIENTO DE NUESTRAS MAQUINAS DE AZAR.

N\

apemai.r



T N

Hemos entrevistado a varios profesionales del
servicio post-venta quienes nos han hablado
y puesto en conocimiento acerca de la mejor
manera de mantener, cuidar y solventar los
problemas mds comunes de los terminales.

ny
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José Bandera, de la empresa Baherma, nos
recuerda la “imprescindible presencia de un
servicio técnico para la resolucién de averfas™.
“En la medida en que intentemos evitarlas
con un buen mantenimiento mejoraremos
en gran medida la rentabilidad de nuestro
negocio. Un mal servicio técnico empeora
la recaudacién, nos da mala imagen ante el

I

cliente y,ademds, lo pagamos todos”, apunta.
En la misma linea se manifiesta Lufs Dono,
responsable técnico de DataSat, quien ase-
gura que hace falta una preparacién minima
para afrontar muchas de las averfas que sur-
gen a lo largo de la vida de la mdquina.“En
muchos casos,debido precisamente a la falta
de preparacién, lo que inicialmente era una
pequefia averfa ficil de solventar, debido a
una mala manipulacion, se puede convertir
en un problema grave cuyo coste y tiempo
de reparacion se multiplica”.

En este sentido, los técnicos aseguran que
un mantenimiento preventivo mejora sus-
tancialmente el indice de averfas, por lo que
reduce las pérdidas tanto por fraudes como
por horas de funcionamiento de las mdquinas.
Pero ;Cudles son las averias mds comunes?
Robert Deulafeu,jefe de Servicio Post-Venta
de GiGames, nos dice que las consultas mds
comunes suelen ser portemas de configura-
cién de equipos y alimentacién.También aclara
que, aunque se suele conocer las configura-

LOS TECNICOS ASEGURAN
QUE UN MANTENIMIENTO
PREVENTIVO MEJORA
SUSTANCIALMENTE EL INDICE
DE AVERIAS, POR LO QUE
REDUCE LAS PERDIDAS TANTO
POR FRAUDES COMO POR
HORAS DE FUNCIONAMIENTO

ciones generales de los equipos suministra-
dos en el mercados, siempre se detallan los
temas mas especificos en los manuales téc-
nicos de cada equipo.

Por esto,recomiendan la lectura de este ma-
nual, al menos siendo el primer equipo que
se instala, puesto que hay operadores que al
no hacer esta lectura previa provocan confi-
guraciones equivocadas.

En cuanto a los fallos mds comunes, Dono
nos explica que generalmente son los siste-
mas de cobro y pago (monederos, billeteros,
hoppers) asf como los componentes elec-
tromecanicos sobre los que actua el jugador
(pulsadores, mandos, pantallas téctiles, etc.).
"“Estos son los que mds problemas suelen

ocasionar ya que son las partes de la mdqui-
na que sufren un mayor desgaste con el uso
diario”, sefiala.

Pero estas averfas también dependen del tra-
to que los mismos jugadores tienen con los
terminales. José Bandera nos dice que exis-
ten casos en los que los usuarios provocan
la mayorfa de los fallos, bien por maltrato di-
recto del jugador, por golpes, derramamiento
de liquidos o incluso por intentos de fraude.
En estos casos aconseja que el servicio téc-
nico, en visitas rutinarias, verifique una serie
de puntos:

- Limpieza de monedero, comprobando la
presencia de liquidos o pegamentos

- Limpieza de rodillos, su sensores y conectores
- Limpieza de carriles de salida de monedas,
para comprobar que no se atasques,y que no
existan indicios de manipulacién para fraude
- Limpieza del billetero y su stacker.

- Comprobacidn de cerraduras y sus pesti-
llos. En la mayorfa de las maquinas se termi-
nan aflojando y a veces se pueden abrir las
magquinas con un forcejeo.

- Revisién de ldmparas. Evita conflictos con
los jugadores, y da buena imagen.

- Limpieza interior y exterior.

- Revisidn y test de pulsadores.

- Vistazo exterior del mueble buscando tala-
dros extrafios o falta de tornillos de metacri-
latos, o cualquier cosa que nos parezca rara.
Entonces ;Cada cudnto tiempo se recomien-
da que se inspeccione una mdquina? Aunque
Deulafeu informa que esa periodicidad va a
depender en gran medida de algunos facto-
res como el uso o situacién en la que este el
terminal (hostelerfa, salones...), Lufs Dono nos
dice que una revisién bdsica de los elemen-
tos anteriormente citados, nos puede llevar
[0/15 minutos y es conveniente realizarla al
menos una vez al mes.

Porsu parte,José Bandera recomienda alter-
nar una semana de mantenimiento y control
técnico y otra de recaudacion, “para que el
técnico se lleve los repuestos y solucione pro-
blemas que el recaudador indique”."Al técnico
hay que dotarlo de buenas herramientas, asf
como de su carnet de manipulador de mé-
quinas. Un técnico no solo ha de serlo, si no
también parecerlo”, asegura.

Robert Deulofeu nos recuerda también que
los fabricantes estan obligados a dar forma-
cién e informacién a los operadores. Aun-
que eso si, los fabricantes suelen delegar en
las empresas de servicio técnico (SAT) para
un mayory mejor contacto con el operador.

apemai.r
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LUIS DONO: SERVICIO TECNICO DE DATASAT

“La gran mayoria de los operadores no tienen ni la
mas minima formacion técnica”

|- ;Cudles son los problemas méas comunes
alos que se puede enfrentar un operador en
cuanto a mantenimiento de equipos? ;Cudles
son los fallos mas comunes en las maquinas?
El principal problema al que se enfrenta el
operador, es la falta de conocimientos técni-
cos, tengamos en cuenta que la gran mayo-
ria de operadores no tienen ni la mds mini-
ma formacién técnicay aunque las maquinas
normalmente disponen de manuales senci-
llos, hace falta una preparaciéon minima para
afrontar muchas de las averias que surgen a
lo largo de la vida de la maquina.

En muchos casos, debido precisamente a la

falta de preparacidn, lo que inicialmente era
una pequefa averfa facil de solventar, debido
auna mala manipulacion se convierte en una
averfa grave cuyo coste y tiempo de repara-
cién se multiplica.

En cuanto a los fallos mds comunes; general-
mente, los sistemas de cobro y pago (mo-
nederos, billeteros, hoppers) asi como los
componentes electromecanicos sobre los
que actla el jugador (pulsadores, mandos,
pantallas tdctiles, etc) son los que mds pro-
blemas ocasionan, ya que son las partes de
la maquina que sufren un mayor desgaste
con el uso diario.

JOSE BANDERA: SERVICIO TECNICO DE BAHERMA
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Otra causa frecuente de averfa son los fallos
en lafuente de alimentacidn y las provocadas
a las placas electrdnicas de la maquina por el
mal funcionamiento de la misma, asf como fa-
llos de los ordenadores con los que van equi-
padas la mayorfa de las maquinas hoy en dfa.

|- ;Cudles son los problemas méas comunes
alos que se puede enfrentar un operador en
cuanto a mantenimiento de equipos? ;Cudles
son los fallos mas comunes en las maquinas?
En nuestro sector, en el que trabajamos con
madquinas, se nos hace imprescindible la pre-
sencia de un servicio técnico para la resolu-
cién de averias, en la medida en que inten-
temos evitarlas con un buen mantenimiento
mejoraremos en gran medida la rentabilidad
de nuestro negocio.Un mal servicio técnico,
empeora la recaudacion, nos da mala imagen
ante el cliente,y encima lo pagamos nosotros.
Las averfas mas usuales de las maquinas re-
creativas son provocadas en la mayorfa de
los casos, por un maltrato del jugador, bien
por golpes derramamiento de liquidos, o in-
tentos de fraude. Para estos casos lo que
aconsejamos primero es el aleccionamien-
to del operario del bar o del salén, para que

“Un mal servicio técnico empeora la recaudacion,
nos da mala imagen y encima lo pagamos todos”

sepa manejar estas circunstancias,y segundo
que el técnico en visitas rutinarias verifique
una serie de puntos: Limpieza de monedero,
comprobando la presencia de liquidos o pe-
gamentos, limpieza de rodillos, su sensores y
conectores, limpieza de carriles de salida de
monedas, para comprobar que no se atasques,
y que no existan indicios de manipulacién pa-
ra fraude, limpieza del billetero y su stackern,
comprobacién de cerraduras y sus pestillo
(en la mayorfa de las maquinas se terminan
aflojando y a veces se pueden abrir las ma-
quinas con un forcejeo), revision de ldmpa-
ras (evita conflictos con los jugadores, y da
buena imagen), limpieza interior y exterior,
revisidn y test de pulsadores.

2.- ;Podria el operador prevenir o solventar
estos problemas/fallos? ;Cémo?

Aunque cualquier operador pequefio o gran-
de, sabe resolver sus problemas de una for-
ma u otra, yo con mis afios de experien-
cia entiendo que en la mayorfa de los casos
un buen técnico que sea observadory que
realice un mantenimiento preventivo, me-
jora sustancialmente el indice de averfas, y
como consecuencia reduce las perdidas en
este concepto, por fraudes, y por horas de

funcionamiento de nuestras maquinas. Si lo
hacemos una vez cada |5 dfas, no nos debe
llevar mds de 30 minutos,

3.- jCudl es la periodicidad de revision reco-
mendada para las maquinas? jHay estindares?
En el caso de salones recreativos, aconsejo
que la visita por mantenimiento sea semanal,
ya que en la mayorfa de los casos hay rule-
tas y estas precisan una atencién mucho mds
personalizada y concienzuda. La recaudacion
de estas mdquinas depende en mucha ma-
yor medida del buen servicio técnico,no nos
olvidemos que el porcentaje de premios de
una ruleta es muy superior al de la mayorfa
de la tragaperras.

En los buenos tiempos, las maquinas se re-
caudaban una vez a la semana, ahora supongo
que cada |5 dfas,en cualquier caso, se deben
alternar una semana técnico v a la siguiente
recaudacion (debe existir una buena comu-
nicacion entre ellos).

4.- ;Coémo seria un buen servicio técnico?
Al técnico hay que dotarlo de buenas herra-
mientas, asi como de su carné de manipula-
dor de maquinas. Un técnico no solo ha de
serlo, sino que tiene que parecerlo.

c:rpermi.r



Hace unos afios las averfas en monitores eran
frecuentes, pero con la implantacién de mo-
nitores LCD/TFT laincidencias en esta parte
de la maquina descendieron notablemente,
no obstante con el paso del tiempo vamos
notando un ligero incremento de averfas en
este tipo de monitores, sobre todo en maqui-
nas que Ya llevan en explotacién varios afios.

2.- jPodria el operador prevenir o solventar
estos problemas/fallos? ;Como?

Una manera muy sencilla de prevenir posibles
averfas, es la revision periddica de los sistemas
de refrigeracion de la maquina, limpiar con
frecuencia los canales de ventilacion y com-
probar el correcto funcionamiento de todos
los ventiladores, nos garantiza una menor inci-
dencia de averfas en los sistemas electronicos
de la maquina, por otra parte es fundamen-
tal la limpieza regular del monedero v bille-
tero para evitar en la medida de lo posible
rechazos al introducir dinero en la maquina,

I

tampoco nos tenemos que olvidar de com-
probar el correcto funcionamiento de pul-
sadores, mandos y pantalla tactil.

También es fundamental, asistir a las jornadas
técnicas que organizan los fabricantes de las
magquinas, en ellas se explican normas basi-
cas de mantenimiento y se da a conocer el
funcionamiento bdsico de las distintas partes
de las maquina.

3.- jCudl es la periodicidad de revision reco-
mendada para las maquinas? ;Hay estiandares?
Una revisidn bdsica de los elementos ante-
riormente citados, nos puede llevar 10/15
minutos y es conveniente realizarla al menos
una vez al mes,nunca debemos esperara que
la maquina comience a dar problemas por la
falta de mantenimiento de la misma, el tiem-
po invertido en la revision lo recuperaremos
con creces al evitarnos intervenciones mds
costosas y logrando que la maquina se quede
fuera de servicio el menor tiempo posible.

ROBERT DEULOFEU: JEFE SERVICIO POST-VENTA DE GIGAMES

4.- ;Cudles son las lineas de actuacién de un
Servicio Técnico o Servicio de Post- Ven-
ta! ;Existen pautas a seguir, documentacion
obligatoria a mostrar...?

Hay empresas dedicadas al mantenimiento
de maquinas de juego que se desplazan al lo-
cal donde esta instalada la maquina y llevan
el mantenimiento in situ, otras solamente re-
paran en sus instalaciones.Lo normal,es que
las pequefias reparaciones se realicen sustitu-
yendo el componente dafiado en el propio
local,en muchos casos es el propio operador
el que se encarga de ello.

Si el componente dafiado no es un recambio
habitual ni es factible su reparacidn in situ,nos
vemos obligados a realizar el trabajo en el la-
boratorio,a veces nos encontramos con pro-
blemas de suministro de componentes por
parte de los distintos fabricantes y tenemos
que sustituir el producto por uno nuevo pa-
ra acelerar la puesta en marcha del terminal.

“Los fabricantes estamos obligados a dar
formacion e informacion a los operadores”

|.- {Cudles son los problemas mas comunes
alos que se puede enfrentar un operador en
cuanto a mantenimiento de equipos? ;Cudles
son los fallos mas comunes en las maquinas!?
Las consultas mds comunes suelen ser por
temas de configuracion de equipo y alimen-
tacién. Aunque también es cierto que estos
problemas que te puede dar una maquina
estdn publicados en la tabla de errores. Es-
ta tabla es publica e indica por dénde puede
venir el producto.

2.- jPodria el operador prevenir o solventar
estos problemas/fallos? ;Cémo?

Los equipos suministrados suelen tener confi-
guraciones conocidas en el mercado.Normal-
mente, si se trata de una configuracion espe-
cifica estd detallada en los manuales técnicos.
A partir de aqui,la lectura del manual técnico
se hace imprescindible, al menos la primera
vez, cuando se instala el primer equipo. Las
situaciones pueden ser variadas, por ejemplo
hay operadores que como no hacen lectura
previa de este manual provocan configura-
ciones equivocadas.

Por otro lado, no hay que olvidar que hay

equipos que permiten configurarse por Co-
munidades y hay que respetar, sobre todo, el
tipo de mueble y el tipo de Comunidad. Hay
|7 regiones por lo que si te equivocas pue-
des provocar un equipo mal configurado en
esa Comunidad.

La configuracion de la Comunidad viene es-
tablecida por fabrica. El tipo de configuracidn
que se hace de la mdquina va a depender de
la comunidad a la que va, sobre todo es cues-
tion de software. El porcentaje de premios es
configurable,y aqui se puede tener un error.
Otros de los errores que se puede cometer
es el de activar el billetero o no, o incluso a
nivel de aceptacion de monedas.

3.- jCudl es la periodicidad de revision reco-
mendada para las maquinas! ;Hay estiandares?
Depende de la cantidad de movimiento que
tenga el equipo. Se puede tener un equipo
que tenga un movimiento muy elevado y otro
que no lo tenga tanto. Suelen ser limpiezas o
incluso ajustes de hardware lo que se suele
revisar.También va a depender de la ubicacidn
del terminal ya que, por ejemplo, las que es-
tan en calle (bares) suelen tener mayor pro-

blemas por suciedad.

Aquf es importante remarcar que el tiempo
que estd conectada no influye en la periodi-
cidad. Antes s habfa un periodo de revisién
porque funcionaban con bombillas.Ahora el
estado de led permite un margen mayor de
tiempo para hacer revisiones a nivel visual.
Las revisiones vienen a ser; sobre todo, por
monética o por pulsador.

4.- ;Cémo seria un buen servicio técnico?
Puedo hablar por nosotros. A nivel fabrican-
te estamos obligados a dar formacidn e in-
formacidn a los operadores, ya sea median-
te reuniones, manuales, asistencia telefénica
o visita directa.

c:rpema’ur
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__|] JUEGO ONLINE / OPERGAME

Revelamos los datos del juego online en Espana en
el 2° trimestre de 2013

PROMEDIO MENSUAL DE NUEVOS JUGADORES REGISTRADOS EN JUEGOS ONLINE
SE SITUO EN EL CUARTOTRIMESTRE DE 2012 EN 72.453 JUGADORES FRENTE A LOS
107.353 JUGADORES DEL TERCERTRIMESTRE DE 2012

Concentracian por tipo de juego online

indice Herfindahl sobre cuotas de mercado GGR

La Direccién General de Ordena-
cién del Juego (DGO)) ha publicado
el informe de la evolucidn del juego
online en el segundo trimestre de
este afio. En él se desprende que,
mientras que el primer trimestre de
2013 presentd un crecimiento mas
moderado, el segundo trimestre de
este afio experimentd una reduccion.
En términos de cantidades jugadas el
juego online representd en el segun-
do trimestre de 2013 1.289 millones
de euros (un 0,7% inferior respecto
al trimestre anterior),y 55,4 millones
de euros de ingreso netos porjuego
(Gross Gaming Revenue o GGR),lo
que supone un descenso del 10%
trimestral. En media mensual, en el
segundo trimestre de 2013 las can-
tidades jugadas se situaron en 430
millones de euros frente a los 461
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EN EL ULTIMO
TRIMESTRE HUBO
MENOS CANTIDAD
DE JUGADORES
NUEVOS QUE EL
ANTERIOR
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millones euros del primer trimestre
de 2013y los 453 millones de euros
del cuarto trimestre de 2012, mien-
tras que por su parte los ingresos
netos por juego (GGR) se situaron
en 18,4 millones de euros al mes en
el segundo trimestre de 2013, frente
a 20,5 millones del primer trimestre
de 2013,y los 20,4 millones de euros
del cuarto trimestre de 2012.

“LOS JUGADORES SE
REGISTRAN A UN RITMO
INFERIOR"

El nimero de jugadores registrados
para juego online por el Sistema de
Verificacién de Identidad de la DGO
(es decir, con independencia del nu-
mero de operadores en los que se
encuentre registrado el jugador) si-
guié aumentado en los dos primeros



trimestres del 2013, aunque con un
ritmo inferior al registrado en 2012,
con el incremento sostenido que ha
experimentado desde el inicio del mer-
cado regulado, con un crecimiento en
el primertrimestre de 2013 del 15,2%
en el nimero de jugadores registra-
dos hasta alcanzar 1.420.256 jugado-
res registrados a 5 de septiembre de
2013.El promedio mensual de juga-
dores regulares (los que han jugado
en el dltimo mes), fue en el primer
semestre del 2013 de 279.338, fren-
te alos 407.162, promedio mensual
de jugadores online del segundo se-
mestre de 2012.

A nivel de nuevos jugadores, tam-
bién puede observarse esta tendencia;
mientras que el promedio mensual
de nuevos jugadores registrados en
el segundo semestre de 2012 fue de
176.073, en el primer semestre del
afio 2013, este promedio ha sido de
126.096.Cabe sefialar que se compa-
ran el primer semestre de 2013 con
el segundo semestre del 2012, que
no son directamente comparables,ya
que pudiera existir un componente
estacional significativo.

“LA CONCENTRACION DE
OPERADORES SE ESTANCA"

En el caso del volumen del mercado
y la concentracién de operadores,
el documento de la DGO)J concluye
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LAS APUESTAS
DEPORTIVAS, EL
POKER ONLINEY
LOS JUEGOS DE
CASINO SON LAS
ACTIVIDADES QUE
MAS HAN
INGRESADO

que, tras el fuerte crecimiento mer-
cado de juego online (tanto en tér
minos de cantidades jugadas, GGRy
de jugadores) en los primeros meses
posteriores a la regulacion del sector
enjunio de 2012, el primery segundo
trimestre de 2013 se han visto marca-
dos por una reduccién/estancamiento
del mercado de juego online.

El grado de concentracién de los ope-
radores del mercado de juego online
en Espafa (con el indice Herfindahl-
Hirschman -HHI-),se incrementd en
el primertrimestre de 2013 frente a
los valores de 2012 y se ha manteni-
do estable en el segundo trimestre de
2013.La concentracién del mercado
de juego online segiin HHI se situd
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en el segundo trimestre de 2013 en-
tre el 12-13% frente a un rango entre
12%y el 14% durante el afio 2012.

“EL POQUER ES EL

JUEGO CON MAYOR
CONCENTRACION DE
OPERADORES"

Portipo de juego, las apuestas depor-
tivas de contrapartida, al igual que
desde el inicio del mercado regula-
do, tuvieron en el segundo trimestre
de 2013 el mayor peso tanto sobre
los ingresos netos por juego online
(48,4%) como sobre las cantidades
jugadas (34,3%),que han aumentado
su participacién ligeramente respecto
al trimestre anterior en términos de
GGRy la han reducido en términos
de cantidades jugadas.

En segundo lugar, por su peso en el
mercado online se situaron los juegos
de péquer online (pdquer cash,con el
20.0% de los ingresos netos por juego
y péquer tournament con un 9,6% en
el segundo trimestre de 2013), que
han mantenido su peso respecto al
trimestre previo. En el segundo tri-
mestre de 2013, los juegos de casi-
no y otros juegos (black jack, ruleta
y otros) tuvieron una participacion
del 14,5% sobre los ingresos netos
por juego, aunque del 21,8% sobre
las cantidades jugadas. Por su parte,
los concursos tuvieron una partici-




pacién sobre los ingresos netos por
juego del 2,6%, pero sélo del 0,2%
sobre las cantidades jugadas en el
segundo trimestre de 2013.

Finalmente, los juegos de bingo on-
line tuvieron un peso del 3,2% so-
bre los ingresos netos por juego y
del 1,19 sobre las cantidades juga-
das en segundo trimestre de 2013.
Las discrepancias observadas entre
el peso en términos de ingresos ne-
to porjuego y de cantidades jugadas,
se deben (como puede observarse

en la siguiente tabla) a los diferentes
ratios de GRR/cantidades jugadas en
funcién del tipo de juego.

La concentracién de mercado de los
operadores presenta elevadas dife-
rencias,lo que indica un cierto grado
especializacién por tipo de juego de
los operadores. En el primer semes-
tre de 2013, al igual que durante el
afio anterior, los principales juegos
de casino online como Black Jack y
ruleta siguen presentando una con-
centracién de mercado de moderada

LOS ESTADOS DE
NEVADA Y NEW JERSEY
SE PODRIAN UNIR PARA
REGULAR EL JUEGO
ONLINE

Jim Murren, CEO de MGM Resorts
International, ha confirmado en una
entrevista que su compafifa,en New
Jersey,mantiene contactos conla ad-
ministracion de Nevada para crearun
mercado de juego online conjunto
entre ambos Estados.

Es muy probable que para 2014 se
pueda llevar a cabo esta opcién, que
unirfa dos de los tres mercados de
juego online que actualmente son le-
gales en EEUU (el otro estado es
Delaware), segin explica la agencia
Reuters.

Se espera que esta unién ayude a
crear marcos regulatorios que per-
mitan mantener una normativa uni-
forme,y que pueda ser exportada a
otros Estados que también podrdn
unirse a este nuevo mercado,ademds
de generar mayor liquidez y mejorar
los ingresos.

EL 75% DE LOS
JUGADORES ONLINE
FRANCESES SOLO ESTA
PRESENTE EN UN TIPO
DE APUESTA

La autoridad reguladora de juegos
de azar online, ARJEL, realiza regular-
mente estudios de mercado para ir
conociendo los diferentes aspectos
de la industria del juego y las apues-
tas por Internet. Con esto, el Ultimo
estudio publicado por la agencia re-

operader

a baja (con un indice de Herfindahl
inferior al 15%), las apuestas depor-
tivas de contrapartida y bingo online
presentan una concentracién de ope-
radores entre moderada y alta (con
un indice de Herfindahl superior al
20%); los juegos de pdquer online y
concurso presentan una concentra-
cién de operadores alta (superioral
40%);y finalmente las apuesta hipicas,
deportivas mutuas o juegos comple-
mentarios presentan una concentra-
cién muy alta o extrema.

juego online

fleja que casi un 75% de los jugadores
franceses apuestan tan sélo a un tipo
de juego (poker,apuestas deportivas
o apuestas hipicas).

El estudio, que trata de averiguar la
sociologfay el comportamiento de los
jugadores identificando las caracte-
risticas especificas de cada segmento
del juego. La investigacién tuvo lugar
durante el primertrimestre de 2013
y se desprende que:

37,68% de los jugadores sdlo jue-
ga al poker.

19,61% de los jugadores han jugado
exclusivamente a apuestas deporti-
vas (no hipicas).

|7,15% de los jugadores han jugado
exclusivamente a apuestas hipicas.
10,28% de los jugadores han jugado
exclusivamente a apuestas hipicas y
deportivas.

7.71% de los jugadores han jugado
exclusivamente apuestas deportivas
y el poker:

6.01% de los jugadores han jugado a
las tres categorias.

1.56% de los jugadores han jugado
exclusivamente al poker v a apues-
tas hipicas.

Por otro lado, ARJEL también publica
un informe que presenta la cifra de
negocios consolidadaen 2012y que
han generado los operadores en las
diferentes categorias de juegos onli-
ne en Francia, ltalia y Espafia.

Aqui se desprende que los opera-
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dores franceses han generado has-
ta 798 millones de euros en 2012
frente a los 749 millones de euros
generados por los operadores italia-
nos,y los | |7 millones de euros los
operadores espafioles (cabe sefialar
que el mercado espafiol estd abierto
desde junio 2012).

Desde 201 |, los reguladores europeos
de juegos de azar y apuestas online
vienen celebrando varios acuerdos
bilaterales con el fin de compartir
informacién y promover las mejores
précticas en materia de regulacion de
los juegos por Internet.

En este contexto, la tercera reunién
informal de los reguladores se produjo
los dfas 4y 5 de julio en Lisboa, don-
de participd ltalia, Francia, Alemania,
Espafia, Reino Unido y Portugal. En
esta ocasion, se trataron varios temas
y se intercambiaron datos de merca-
do entre los reguladores presentes.

LOS OPERADORES DE
AUSTRIA SE OPONEN AL
NUEVO REGLAMENTO
DEL JUEGO ONLINE DEL
PAIS

Los operadores de juego de Austria
se han opuesto frontalmente a las
nuevas leyes que entraron en vigora
través de su nuevo reglamento para
apuestas online.Las empresas apuntan
a que el contenido de la normativa
favorece alos monopoliosy es*alta-
mente restrictiva” para los operadores.
nade las principales razones para es-
te rechazo,y que apunta Agicosnews,
es la norma que prohibe la conce-
sidn de licencias sélo a los opera-
dores que cumplen el requisito de
un capital minimo predeterminado,
“cortando las alas a las empresas mds
pequefias”. Finalmente, todas estas
protestas han caido en saco roto ya
que la Corte Constitucional deViena
las ha rechazado.

El operador Casinos Austria mantie-
ne el monopolio del juego online en
el pais a través de una licencia otor-
gada por el Gobierno..

LOS INGRESOS DE

J
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GALICIA INGRESA POR
EL JUEGO ONLINE, 22
VECES MENOS DE LO
PREVISTO

La Conselleria de Facenda de la Xunta
de Galicia ha admitido que los ingre-
sos de este afio por el juego online
serd de 22 veces menos que lo pre-
visto.Asf lo destacaba este agosto la
editorial Prensa Ibérica que sefiala-
ba las previsiones de la Comunidad
Auténoma en 2,4 millones de euros
en ingresos por estos juegos.
Desde que en 2010 co-
menzaran las negociacio-
nesentre el Gobierno es-
tatal y las Comunidades
pararegularlas apuestas
online, Galicia reconocié
que aspiraba a alcanzar,
al menos, la misma re-
caudacion que el juego
presencial, que entonces
rondaba los 70 millones anuales, si bien
desde entonces esta se ha desploma-
dohastalos 53 de 2012.Teniendo en
cuenta esta Ultima cifra, los ingresos
procedentes de esta modalidad de
juego serdn veintidds veces menor
de lo que preveia en un principio el
Ejecutivo gallego.

Galicia solo se llevard una parte de la
tarta, pues el Gobierno central también
se quedard con una parte de recau-
dacién. Durante el primer trimestre
de este afio,la administracidn central
ingresé 27,7 millones de euros de to-
das las comunidades gracias al juego
online, seglin la Intervencién Gene-
ral de la Administracién del Estado,
y distribuyd entre las comunidades
| 1,6. De mantenerse esa tendencia,
el Gobierno ingresarfa algo mds de
| 10 millones y las comunidades se re-
partirfan mds de 46. De esos, Galicia
prevé lograr solo 2,4. A estas cifras
se unirdn otros dos millones que la
Xunta prevé ingresar gracias los im-
puestos aplicados a las apuestas de-
portivas, que reguld el afio pasado
por primera vez.

Las dificultades legales para regular
el sector del juego online fueron di-
latando la aprobacidén definitiva de la

ope rader

normativa y, por tanto, la entrada en
las arcas publicas de estos recursos
extra,que en el caso de Galicia llega-
ran con dos afios de retraso respecto
alos planes iniciales, pues hasta me-
diados del afio pasado no entrd en
vigor el nuevo marco legal. En 2010,
la Xunta preveia comenzar a recibir
ingresos a finales de 201 1.

10 CLAVES DEL
COMERCIO
ELECTRONICO EN
ESPANA

A raiz de la aprobacién del antepro-
yecto de reforma de la Ley General de
Consumidores y Usuarios por parte
del Consejo de Ministros, y que en-
trard envigora partirdel |3 de junio
de 2014,laempresa certificadora de
tiendas online, Trusted Shops, presen-
té enjuliolas 10 claves de esta nueva
regulacién del comercio electrénico
en Espafia:

|.- Informacién previa al contrato:
Se incrementa la informacion que se
debe facilitar a los consumidores en
los contratos a distancia y fuera del
establecimiento del empresario.

2.- Plazo de desistimiento: El plazo
para ejercer el derecho de desisti-
miento pasa a ser |4 dias naturales
para todoslos Estados miembros.De
no facilitarse informacién previamen-
te, el perfodo de desistimiento expi-
rard |2 meses después de la fecha
de expiracién del periodo de desis-
timiento inicial.

3.- Modelo informativo sobre el de-
recho de desistimiento: Se introduce
un nuevo modelo informativo sobre
el derecho de desistimiento para to-



e 1l
%&Im

dos los Estados miembros.

4.- Formulario de devolucién: Se in-
troduce un formulario de desistimien-
to que debera facilitarse junto con la
informacién previa al contrato.

5.- Excepciones del derecho a la de-
volucién: Se aumentan y amplian las
excepciones del derecho de desisti-
miento, por ejemplo con los bienes
precintados que no sean aptos para ser
devueltos porrazones de proteccion
de la salud o de higiene y que hayan
sido desprecintados tras la entrega.

6.- Consecuencias del desistimiento:
Consumidor y empresario deberdn
restituirse reciprocamente las pres-
taciones antes de que transcurran
|4 dias naturales desde la comuni-
cacion del desistimiento. Se introdu-
ce un derecho de retencién a favor
del empresario, el cual puede retener
el reembolso del precio hasta haber
recibido los bienes o una prueba de
su devolucidn. Este derecho de re-
tencién no se aplica si el empresario
se ha ofrecido a recoger los bienes.

7.- Costes de envio originario: En
caso de devolucién, el empresario
reembolsard al consumidor los cos-
tes de envio originario salvo que el
consumidor haya seleccionado una
modalidad de entrega diferente a la
ordinaria.

8.- Boton de pedido: El botdn de pe-
dio ha de indicar claramente que el
cliente se obligd al pago (p.€j.""‘com-
prar ahora” o' “pedido con obliga-
cién de pago”). En caso contrario,
el consumidor no quedara obligado

por el contrato.

9.- Cargas encubiertas: Se incluyen
disposiciones contra las llamadas“car-
gas encubiertas”. El consumidor ha
de otorgar de forma expresa su con-
sentimiento para todo pago adicional
a la obligacién contractual principal.
De haberse seleccionado por defecto
el pago adicional, (p.€j.si la casilla de
contratacién de un seguro de via-
je se encuentra m arcada por defec-
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to) el consumidortendrd derecho al
reembolso del mismo.Ademas, que-
da prohibido facturar porlos medios
de pago cargos superiores alos asu-
midos por el empresario.

10.- Lineas de atencién al cliente:
En caso de que el empresario opere
una linea telefdnica a efectos de co-
municarse con él en relacion con el
contrato celebrado, el consumidor
no estard obligado a pagar mas de
la tarifa bdsica.

FLORIDA REDACTA UNA
LEY QUE PROHIBE EL
USO DE DISPOSITIVOS
INFORMATICOS

El Estado de Florida, Estados Unidos
(EE.UV.), ha redactado una ley que
prohibe el uso de dispositivos infor-
méticos como tablets, smartphones
uordenadores. Esta iniciativa se debe
a la lucha del gobernador Rick Sco-
tt contra los juegos de azar online,y
en especial, el que se lleva a cabo en
los cibercafés.

c:rpema’ur

Al parecer son estos los locales los
que han comenzado a instalar traga-
perras en sus instalaciones.Todo esto
se debe, seglin contaba elconfidencial.
com a que los abogados no estuvie-
ron muy acertados en la redaccién de
la ley, que finalmente se aprobd con
parrafos como este:"Por el término
dispositivo tragaperrras entendemos
cualquier dispositivo o red de ellos
que pueda emplearse para un juego
de azar’.Como ya habrdn intuido, el
veto abarca cualquier aparato con
pantalla salvo, quizd, alguna calcula-
dora antigua”.

Ademds de esto, los trdmites para
la aprobacion de la ley se acelera-
ron vertiginosamente cuando Jenni-
fer Carroll, segunda del gobernador,

fue acusada de recaudar en salas de
juego dinero para los veteranos de
guerray destinarlo para engordar su
patrimonio. Las investigaciones de-
mostraron que Carroll y otros 60
implicados no enviaban el dinero a
donde decfan, sino a la compra de
coches de lujo y posesiones inmobi-
liarias en la costa.
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EXPOJOC - Valencia

Informacion y debate en el | Congreso del Juego de Valencia

Ell ExpoJoc, nace con laidea
de informary debatir sobre
la evolucién de los distintos
subsectores a corto plazo,
aprovechando para ello la
voluntad de laAdministracidn
de procedera la actualizacién
y mejora de los distintos re-
glamentos. Por ello cobran
especial importancia en es-
te contexto los criterios que
expondrdn representantes
de la Administracidn, fabri-
cantes y empresarios.

Los nuevos productos que
pueden marcar el futuro in-
mediato deljuego en la Co-

L 30

sectores cuyos reglamentos la
Administracion tiene el pro-
yecto de actualizan

Uno de los participantes es
el director general deTribu-
tosyJuego de la Generalitat
Valenciana,Vicent Peird, que
esta presente en todas las
mesas de debate del | EX-
POJOC quesecelebreenel
Centro de Eventos de Feria
de Muestras.

Este hecho denota por una
parte laimplicacién de la Ge-
neralitat en una iniciativa des-
tinada a examinar la proble-
mdtica del juego valenciano

munidad Valenciana son exhibi-
dos por los principales fabricantes
que tienen un protagonismo clave
en la realizacién de este | Expo
Congreso deValenciay en el que
colaboran la Direccién General
deTributos y Juego de la Conse-
llerfa de Hacienda y Administra-
ciones Publicas de la Generalitat
Valenciana.

A las pocas horas de abrirse el
periodo de inscripcidn para asistir

all Expojoc de la ComunidadVa-
lenciana, la organizacién ya habfa
recibido mds de 150 peticiones de
asistencia por parte de empresas,
instituciones y profesionales del
sector,la mayorfa de ellos proce-
dentes de otras Comunidades. De
hecho, se celebra en la Feria de
Muestras aunque en un primer
momento se iba a celebraren el
Centro de Eventos, pero, segiin
la organizacién, la demanda de

expositores para participar en el
eventos"ha desbordado las previ-
siones realizadas en un principio”,
Este dato, que desbordaron por
completo las previsiones més op-
timistas, le da a los organizadores
una idea del interés despertado
por el evento, en el que colabo-
ra la Generalitat, que pretende
debatir mediante la aportacién
deideasy propuestas el futuro a
medio plazo de los distintos sub-

anivel globaly de otra el compro-
miso de sumaximo responsable,
Vicent Peird, en tomar parte acti-
va,junto alos representantes em-
presariales y fabricantes, en unas
jornadas cargadas de contenido.
EI'1EXPOJOC de la Comunidad
Valenciana quiere ser un punto
de partida que contribuye, con
valiosas aportaciones, a la confi-
guracién de un futuro mejor para
los distintos subsectores del juego.

SAGSE - Buenos Aires

SAGSE Buenos Aires
recibira las mismas
novedades que se
presenten en Las Vegas

Los productos que se lanzaran la préxima semana en la G2E LasVe-
gas llegaran inmediatamente para latinoamérica en SAGSE Buenos
Aires que se celebra desde el 12 al |4 de noviembre en el Centro
de Exposiciones Costa Salguero. Asf lo han anunciado los organiza-

dores que recuerdan que en SAGSE se ve siempre “las Ultimas no-
vedades del sector, las Ultimas tendencias y tecnologfas para el mer-
cado de America Latina".

Ya se ha confirmado el 95% del espacio expositivo disponible, y la
organizacion estima que en un muy corto plazo se completard en su
totalidad, ya que la evolucidn de ocupacién que se ve reflejada en el
plano del pabelldn “es extraordinaria”.

El trabajo de los organizadores de SAGSE Buenos Aires es el de ga-
rantizar la presencia de la mayor cantidad de operadores de toda
Latinoamérica en su préxima edicién. La exposicién en Buenos Aires,
por sus dimensiones, internacionalidad, esta dentro de las tres ex-
posiciones en importancia en el mundo junto con LasVegas y Lon-
dres y es"“La Puerta” de entrada al mercado Latinoamericano del
Juego fisico y online.

operader



CONGRESO DEL JUEGO - Milaga

2° Expo-Congreso Andaluz
sobre el Juego

Patrocinado por las Asociaciones Andaluzas ANMARE, ACODISA
y ANDESA, tras el éxito del primer Expo-Congreso Andaluz sobre
el Juego celebrado en el pasado mes de octubre, los organizadores
(AMMARE, ACODISA y ANDESA) han vuelto a repetir el formato
que tanto éxito tuvo en 2012 en el Palacio de Ferias y Congresos
de Torremolinos.

Analizar la actual situacidn del sector y debatir las propuestas de so-
luciones para afrontar el futuro. Estos son los objetivos del Congreso
que se centra principalmente en la problemdtica de la explotacién de
méquinas de tipo B en los establecimientos de hostelerfa (quizds algo
olvidada por la irrupcién de otras modalidades de juego).

Durante los debates y las Mesas, los presidentes de las tres asocia-
ciones andaluzas intervienen para exponer trabajos realizados por
dichas organizaciones en aplicacién de las conclusiones que se pu-
dieron sacar en el | Expo Congreso.

Ademds de estas cuestiones que representan el futuro del sector,
se trata de forma especifica la problemdtica derivada de la fiscalidad
que soporta el sector, abordando los distintos tratamientos que es-
ta pudiera tener por parte de las empresas y la imposibilidad de su
mantenimiento en la configuracion actual, estudiando las posibilida-
des legales de su impugnacion.

Por esto, bajo el tema:"La tasa que grava las mdquinas recreativas y
los principios constitucionales de justicia tributaria”, el catedrdtico de
Derecho Financiero y Tributario de la Universidad de Granada, José
Antonio Sdnchez Galiana, analiza la actual configuracion de laTasa
Fiscal sobre el juego y su legalidad.

lgualmente, los debates del Expo Congreso Andaluz cuentan con ex-
pertos que muestran las ideas para gestionar los cambios que se ave-
cinany obtener mejoras en las actividades empresariales y personales.
Para ello, ademds de todas las empresas de Andalucfa, se contard
con la presencia de las empresas operadoras de otras Comunidades
Autdnomas y con la participacidn de los representantes de sus aso-
ciaciones, puesto que la problemdtica es comun y cualquier solucidn
saldrd de todos y deberd ser para todos.

De hecho,en otro de los debates que tienen lugar en el congreso, in-
tervienen representantes de las Comunidades Auténomas de Murcia
y PaisVasco para exponerla experiencia de puesta en funcionamien-
to de la interconexién de méquinas.

Por otro lado, también se debatird sobre la nueva perspectiva que
debe tomar la industria del juego. Con el titulo " Cambiando la mirada.
La clave eres td", Emilio Durd, socio fundador de ITER Consultores
y formador para las principales empresas del pais, muestra las ideas
para gestionar los cambios que se avecinan y obtener mejoras en las
actividades empresariales y personales.

Con el mismo formato que en la pasada edicién y en el mismo lugan,
Palacio de Congresos de Torremolinos, se pretende que sirva como
punto de encuentro para las empresas del sector en Andalucia y se
espera contar con la asistencia de empresas de juego de otras Co-
munidades que aporten su experiencia.

¢Esta buscando mejorar

su balance final?

Usted disenio la respuesta.
MEI lo hizo posible con

mat SC advance

MEI ha redefinido las expectativas de los
aceptadores de billetes una vez mas con

5C Advance. Las mejoras fueron impulsadas por
las peticiones de los clientes para mejorar las
medidas principales de desemperio [aceptacion,
velocidad y seguridad) de una forma que sea
retrocompatible con la base instalada existente.

Al maximizar la cantidad de hilletes ajados que se
aceptan y aumentar simultaneamente la seguridad
contra los billetes falsos, el MEI SC Advance se
encuentra un paso adelante en la medida mas
importante: la rentabilidad del operador,

Aprenda como especificar para gue las

cajas de dinero en su propiedad se llenen de
dinero mas rapido gue nunca. Llame al

+44 (0] 845 084 4380 para programar

una demostraciGn de SC Advance.

Proven performance. Increased profits.
meigroup.com

{1} ME! is 150 90012000 coctiod. 2013 MEL AN ighis resorved.
4o

apemai.r



APUESTAS DE GALICIA
HA LANZADO LA
NUEVA MARCA DE
APUESTAS DEPORTIVAS
KIROLBET EN LA
COMUNIDAD
AUTONOMA DE
GALICIA

Afinales de agosto tuvo lugar la inaugu-
racion del primer Cérner de Apuestas
KIROLBET,en el Salén de JuegoTrébol
de Pontevedra, propiedad del GRUPO
MAFARI,cuyo médximo representante,
José Manuel Farifia, tuvo el honor de
realizar la primera apuesta.

A éste local,le seguirdn de forma pau-
latina la apertura de nuevos locales y
la colocacion de terminales de apues-
ta en establecimientos de hostelerfa,
que extenderdn esta nueva forma de
apostara lo largo y ancho de la geo-
grafia gallega.

KIROLBET es la marca con la que
el Grupo TELE APOSTUAK comer-
cializard sus apuestas en la geografia
espafiola. Nace, por lo tanto, con
el objetivo de asumir retos en otras
comunidades tanto a nivel presencial
como a través de su plataforma de
apuestas online, al ritmo de la aper-
tura de regulaciones autondémicas.
Ademds, proximamente KIROLBET
estrenard su portal de apuestas on-
line a nivel estatal para el cual ya ob-
tuvo la licencia que le otorgé el Go-
bierno Central,entre una mayoria de
licenciatarias internacionales.

La marca KIROLBET llega arropada por
el sello de innovacidn de la plataforma
tecnoldgica de gestion y comerciali-
zacion de apuestas KIROLSOFT pro-
piedad del Grupo TELE APOSTUAK.
Este Grupo, creado en el 2005, se si-
tUa a dia de hoy como referente en
el negocio de las apuestas con un
desarrollo tecnoldgico propio, inte-
gramente nacional.

Sin duda, se trata de una garantia de
éxito ya probada en establecimien-
tos de Hostelerfa, Casas de Apues-
tas y Salones de Juego ubicados en
las comunidades deValencia, Murcia,
Navarra y PaisVasco.

apuestas deportivas

LFP CREA EL
DEPARTAMENTO DE
INTEGRIDAD PARA
LUCHAR CONTRA EL
AMANO DE PARTIDOS

La Liga de Futbol Profesional ha crea-
do un Departamento de Integridad,
adscrito a su Direccion de Competi-
ciones, cuya finalidad fundamental es
la lucha contra el fraude deportivo y
audiovisual. El nuevo departamento
estd ya en funcionamiento y trabaja
desde hace algo mds de un mes en
asuntos relacionados con los amafios
de partidos,apuestas ilegales, pirateria
de partidos y resimenes, y retrans-
misiones ilegales a través de internet.
En este sentido, se han llevado a ca-
bo ya actuaciones en estas materias
que han ido conociéndose y hacién-
dose publicas en las Ultimas fechas. Al
mismo tiempo se han seguido pro-
duciendo noticias también fuera de
Espafia que no hacen sino corrobo-
rar la necesidad de perseguir estas
précticas indeseables.

Sinirmds lejos, la Premier League aca-
ba de obtener una orden dictada por
elTribunal Superior de Londres para
el bloqueo contra las transmisiones
en vivo del sitio First Row Sports, y
un requerimiento a los proveedores
de servicios de internet para que de-

c:rpermi.r

nieguen el acceso a la web por razo-
nes de derechos de autor.

De hecho,desde la LFP aseguran que
los argumentos y opiniones en este
caso son perfectamente extrapola-
bles a los sostenidos por la entidad
espafiola en la defensa de los intere-
ses de sus clubes y sociedades and-
nimas deportivas.

Eljuez hatomado estas medidas so-
bre la base de que First Row Sports
se"'beneficia de unainfraccién a gran
escala”, ofreciendo la cobertura de
la Premier League en vivo "“a perso-
nas que no tienen derecho a verla
ya sea porque no se han suscrito al
servicio, o porque la emisora tiene
licencia para un territorio diferente”.
En abril de este afio, First Row alcanzé
unos |10 millones de visitas de usua-
rios Unicosy habfa generado grandes
cantidades en publicidad e ingresos
de afiliacidn, de acuerdo con el juez.

Para la Premier;"la sentencia reconoce
el cardcter parasitario de la empresa,
que obtiene unos ingresos estimados
de hasta |0 millones de libras al afio,
mientras que no aporta nada nue-
vo a este deporte. Las industrias de
contenidos estdn desempefiando un
papel cada vez mds importante en la
economia del Reino Unido, por lo que
es agradable ver que los tribunales
reconocen esto y evitan continuos



abusos de los derechos de autor”.
La orden de bloqueo también inclu-
ye bares con First Row Sports que
ofrecer cobertura en vivo de la Pre-
mier League en sus instalaciones, lo
que también constituye una violacion
del derecho de autor.

LAS CLAVES DE LA
COMPRA DE GAMING
INVESTMENTS POR
PARTE DE LADBROKERS

La casa de apuestas del Reino Unido,
Ladbrokers, ha adquirido la empresa
australiana Gaming Investments Pty
Ltd (GIPL) por 22,5 millones de d¢-
lares australianos (unos 15,4 millones
de euros). El acuerdo tiene por ob-
jeto el alcance global de la empresa
y proporciona una “oportunidad de
bajo costo’ en el mercado de apues-
tas deportivas reguladas de Australia.
Los negocios de GIPL incluyen a los
operadores de apuestas deportivas
Bookmaker.com.au y Panda Gaming
Pty Ltd (PGPL).Por su parte,la adqui-
sién de Bookmaker conseguird que

apuestas deportivas

la empresa se haga cargo de la pro-
piedad de la plataforma de una casa
de apuestas que ha desarrollado su
software de maneraindependiente y
creada especificamente para el mer-
cado australiano, con caracteristicas
de producto tales como ‘Escoja sus
propias cuotas'y ‘Quickbet’.

Los puntos clave de la operacion:
Ladbrokers extiende su alcance global
proporcionando una entrada de ba-
jo coste en el mercado de las apues-
tas deportivas australianas regulado
y creciente.

Bookmaker.com.au ha logrado alre-
dedor de 400 millones de ddlares
australianos en recaudacién de las
apuestas durante un afio. Dirigida por
su fundadory CEQ, Dean Shannon, la
empresa cuenta con un equipo directi-
vo fuerte y con amplia experiencia en
el sector. Como accionistas, el equipo
de alta direccidn estdn altamente in-
centivado para lograr el crecimiento.
Incluye la propiedad de una platafor-
ma desarrollada de manera indepen-
diente y creada especificamente para
el mercado australiano.

c:rpermi.r

Los activos adquiridos incluyen una
extensa red de sitios afiliados a ca-
rrerasy apuestas deportivas en Aus-
tralia que ha ayudado a impulsar de
manera rentable la adquisicion.

- Una nueva pégina web, Ladbrokes.
com.au, se desarrollard adn mds la
utilizacion de Ladbrokes y una am-
plia gama en el mercado de apues-
tas deportivas.

Richard Glynn, director ejecutivo de
Ladbrokes,se ha referido a esta adqui-
sicién como una“‘excelente oportu-
nidad para establecer una presencia
fuerte en Australia”."El lanzamiento
de Ladbrokes en Australia contard
con un equipo directivo con mucha
experiencia y con un fuerte incentivo
para lograr mds clientes y crecimien-
to de los ingresos en los préximos
afos”, apunta el director.

Gestion y estructura operativa:
Ladbrokes Australia serd supervisa-
do por Damian Cope, director de
Estrategia Empresarial de Ladbrokes
International, que reportaa suvezal
presidente ejecutivo Richard Glynn.
Operaciones de esta division seguirdn
con sede en Brisbane, bajo la direc-
cién del fundadory CEO, Dean Shan-
non.El equipo directivo se mantendrd.
Ladbrokes serd la marca principal de
la empresa posiciondndose como una
marca de apuestas divertida y mo-
derna,una campafia de marketing se
pondrd en marcha y se centra en la
Primavera Racing Carnival,que abarca
un programa de carreras de 65 dias
en todo el estado deVictoria.

Estructura de la transaccion
Ladbrokes ha acordado la adquisi-
cién del 100% de GIPL, que incluye
su negocio de apuestas BPL y su red
de afiliados PGPL, por un montante
inicial de 22,5 millones de ddlares
australianos, a pagar en efectivo. El
EBITDA de GIPL hasta 30 de junio
2013 mostré una pequefia pérdida.
Es probable que Ladbrokes incurra
en una pequefa carga excepcional
durante el ejercicio en curso en re-
lacién con la transaccion.



LOS 26 TIPOS DE
APUESTAS HIPICAS
QUE EL GOVERN DE
LES ILLES BALEARS HA
REGULADO

Desde el pasado martes 9 de julio,
las llles Balears cuentan con hasta 26
tipos de Apuestas Hipicas reguladas,
tanto internas como externas. El Go-
vern balear ha publicado una Orden
en la que establece y define las dife-
rentes modalidades de estas apuestas,
y que a continuacién os explicamos:

I. Apuesta sencilla hipodromo
Consiste en designar un caballo es-
cogido entre los participantes de una
carrera. Las apuestas sencillas hipé-
dromo se pueden concertar bajo dos
modalidades:al ganadory al colocado.
a) La apuesta sencilla hipédromo al
GANADOR consiste en la designa-
cién del caballo al que sea atribuido
el primer lugar al establecerse el re-
sultado definitivo de la carrera. Se
puede concertar en cualquier carrera
en que participen, al menos, tres ca-
ballos de propietarios diferentes. En
caso de participar mas de un caballo
de la misma cuadra o propietario, a
efectos de esta apuesta se conside-
ran como uno solo todos los per-
tenecientes a una misma cuadra o
propietario.

b) La apuesta sencilla hipédromo al
COLOCADO consiste en la desig-
nacién de un caballo al que, al esta-
blecerse el resultado definitivo de la
carrera, sea atribuido:

I'r.El primer o el segundo lugar, cudn-
do el nimero de participantes de la
carrera esté comprendido entre seis
y diez caballos,ambos inclusive. 2n. El
primer, el segundo o el tercer lugar,
cudndo el nimero de participantes
sea de once caballos 0 més.

Por lo tanto, en las carreras en que
participen cinco o menos de cinco ca-
ballos no se pueden concertar apues-
tas sencillas hipédromo al colocado.

2. Apuesta sencilla exterior
Consiste en designar un caballo es-
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cogido entre los participantes de una
carrera.Las apuestas sencillas externas
se pueden concertar bajo dos mo-
dalidades: al ganador vy al colocado.

a) Laapuesta sencilla externa al GA-
NADOR consiste en la designacion
del caballo al que sea atribuido el
primer lugar al establecerse el re-
sultado definitivo de la carrera. La
designacién se puede concertar en
cualquier carrera en que participen, al

menos, dos caballos de propietarios
diferentes o no emparejados. En caso
de que participen mds de un caballo
del mismo propietario o caballos em-
parejados, a efectos de esta apuesta
se consideran como uno solo todos
los pertenecientes a un mismo pro-
pietario o los caballos emparejados.
b) La apuesta sencilla externa al CO-
LOCADO consiste en la designacion
de un caballo al que, al establecerse
el resultado definitivo de la carrera,
sea atribuido:

I'r.El primer o el segundo lugar, cuan-
do el nimero de participantes de la
carrera esté comprendido entre cua-
tro o siete caballos,ambos incluidos.
2n. El primer; el segundo o el tercer
lugar, cuando el ndmero de partici-
pantes sea de ocho caballos 0 mds.
Por lo tanto, en las carreras en que
participen tres o menos de tres caba-
llos no se pueden concertar apuestas
sencillas externas al colocado.

3. Apuesta encadenada sencilla

Estd formada por una sucesion de
apuestas sencillas al ganador o al co-
locado sobre diversas carreras, conse-
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cutivas o no,de una misma reunion. La
ganancia o devolucidn originada por
una apuesta en una carrera se tiene
que reinvertir automdticamente en
la apuesta siguiente.

Los apostantes tienen la facultad de
indicar para cada apuesta si quieren
reinvertir la totalidad, la mitad o una
parte, hasta una cuantia maxima pre-
cisada de la ganancia o devolucién re-
sultante de la apuesta inmediatamente
anterior.En el caso de una reinversion
por mitades, la suma reinvertida se
redondea al multiplo superior del mi-
nimo establecido para la apuesta.To-
do residuo de ganancia o devolucién
inferior al minimo establecido para
la apuesta, no reinvertido, se otorga
definitivamente al apostante.

4. Apuesta gemela al ganador
Consiste en designar los caballos de
una misma carrera a los que, al esta-
blecerse el resultado definitivo, sean
atribuidos los dos primeros lugares.
Se puede concertar en cualquier ca-
rreraen que participen,al menos,tres
caballos de propietarios diferentes.
Sien la carrera participan menos de
siete caballos, el acierto tiene que
consistiren la designacién de los dos
primeros clasificados en el mismo or-
den que se establezca como resulta-
do definitivo de la carrera (gemela
no reversible o en orden).

Sila carreratiene siete 0 mas partici-
pantes, el acierto se limita a seleccio-
nar los caballos que ocupan el primer
y el segundo lugar, cualquiera que sea
el orden entre s (gemela reversible
o sin orden).

No obstante, la empresa explotado-
ra de la apuesta tiene la potestad
de modificar, después de informar al
publico,el nimero de caballos nece-
sarios para que una apuesta gemela
sea reversible o no.

5.Apuesta gemela al colocado
Consiste en designar dos caballos de
una misma carrera a los que, al esta-
blecerse el resultado definitivo, sean
atribuidos dos cualesquiera de los
tres primeros lugares.
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6.Apuesta gemela exterior o couplé
Consiste en designar dos caballos de una
misma carrera y en especificar la mo-
dalidad de apuesta: gemela exterior o
couplé ganador,o gemela exterioro couplé
colocado y gemela exterior en orden.
a) Una apuesta gemela externa o
couplé GANADOR se paga si los
dos caballos escogidos ocupan los
dos primeros lugares de la carrera.

b) Una apuesta gemela externa o
couplé COLOCADo se paga si los
dos caballos escogidos ocupan dos de
los tres primeros lugares de la carrera.
c) Una apuesta gemela externa en
ORDEN se paga si los dos caballos
escogidos ocupan los dos primeros
lugares de la carrera en el orden que
ha designado el apostante.

7.Apuesta 2 de 4

Consiste en designar dos caballos de
unamisma carrera,y se paga silos dos
caballos escogidos ocupan dos de los
cuatro primeros lugares de la carrera.

8.Apuesta doble

Consiste en la designacién de dos
caballos de carreras diferentes a los
que, al establecerse el resultado de-
finitivo de cada una, sea atribuido el
primer lugar de la carrera respectiva.
Con la excepcion de la carrera con
un solo participante, esta apuesta se
puede concertar cualquiera que sea
el ndmero de caballos que participen
en cada una de las pruebas que la in-
tegran. Estas apuestas se tienen que
concertar sobre carreras consecuti-
vas o sobre dos carreras cualesquiera
de la reunidn.

9.Apuesta triple

Consiste en la designacion de tres
caballos de carreras diferentes a los
que, al establecerse el orden definitivo
de cada una, sea atribuido el primer
lugar de la carrera respectiva.

Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que aumentar el
nuevo fondo que se constituya con la
apuesta triple de la préxima reunién.
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10. Apuesta trio

Consiste en la designacidn de tres
caballos participantes en una misma
carrera a los que, al establecerse el
resultado definitivo, sean atribuidos
los tres primeros lugares,aunque no
sea en el mismo orden de llegada.
Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar
tible generado tiene que aumentar el
nuevo fondo que se constituya con
la apuesta trio de una carrera pos-
terior, en la misma reunién o en una
diferente.

I 1. Apuesta trio exterior

Consiste en la designacion de tres
caballos participantes en una misma
carrera a los que, al establecerse el
resultado definitivo, sean atribuidos
los tres primeros lugares,aunque no
sea en el mismo orden de llegada.
Si se produce una combinacién ga-
nadorasin acertante, el fondo repar-
tible se tiene que aplicar a la com-
binacién de los caballos clasificados
primero,segundo y cuarto;si no hay,
a la combinacién de los caballos cla-
sificados primero, terceroy cuarto,y
sitampoco hay,a la combinacion de
los caballos clasificados segundo, ter-
cero y cuarto. Si persiste la ausencia
de combinacidn ganadora, se devuel-
ven todas las apuestas trio.

12.Apuesta trio en orden o tripleta
Consiste en la designacion de tres
caballos participantes en una misma
carrera a los que, al establecerse el
resultado definitivo, sea atribuido el
orden de llegada indicado en el bi-
llete de la apuesta.

Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar
tible generado tiene que aumentar el
nuevo fondo que se constituya con
la apuesta trfo en orden de una ca-
rrera posterior; en la misma reunién
o en una diferente.

13. Apuesta terceto o tiercé

Consiste en la designacion de tres
caballos de una misma carrera y en
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precisar el orden de clasificacion en
la llegada, y se paga si los tres
caballos escogidos ocupan los tres
primeros lugares de la carrera. Se pro-
duce un dividendo denominado en
orden si el orden estipulado por el
apostante es conforme al orden de
llegada de la carrera.

Asimismo, se produce otro dividen-
do denominado sin orden o de base
cuando el orden de llegada estipula-
do por el apostante es diferente del
orden de llegada de la carrera.

A cada una de las dos situaciones
anteriores se aplica la mitad del fon-
do repartible.

14. Apuesta cuadruple o jackpot
Consiste en la designacion de cua-
tro caballos de carreras diferentes a
los que, al establecerse el orden de-
finitivo de cada una, sea atribuido el
primerlugar de la carrera respectiva.
Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que

aumentar el nuevo fondo que se cons-
tituya con la apuesta cuddruple de la
préxima reunion.

15.Apuesta doble gemela

La apuesta doble gemela consiste en
designar cuatro caballos, agrupados
de dos en dos en dos apuestas ge-
melas reversibles, correspondiendo
cada una a una carrera diferente; el
acierto se vincula a la designacion co-
rrecta de todas y cada una de las dos
gemelas reversibles. Estas apuestas se
tienen que concertar sobre carreras
consecutivas o sobre dos carreras
cualesquiera de la reunion.

En caso de que se produzca una com-
binacién ganadora sin acertante y des-
pués de informar al publico, el fondo
repartible generado tiene que au-
mentar el nuevo fondo que se cons-
tituya con la apuesta doble gemela
de un acontecimiento posterior, en
la misma reunién o en una diferente.

16. Apuesta cuarto reversible
Consiste en la designacion de cuatro
caballos participantes en una misma
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carrera a los que, al establecerse el
resultado definitivo, sean atribuidos
los cuatro primeros lugares, aunque
no sea en el mismo orden de llegada.
Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que aumentarel
nuevo fondo que se constituya con
laapuesta a cuatro reversible de una
carrera posterior en la misma reunién
o en una diferente.

17.Apuesta cuarto en orden
Consiste en la designacién de cuatro
caballos participantes en una misma
carrera a los que, al establecerse el
resultado definitivo, sea atribuido el
orden de llegada indicado en el bi-
llete de la apuesta.

Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que aumentar el
nuevo fondo que se constituya con la
apuesta cuatro en orden de una ca-
rrera posterior en la misma reunién
o en una diferente.

18.Apuesta cuarteto o quarté
Consiste en designar cuatro caballos
de unamisma carreray en precisar el
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orden de clasificacién en la llegada,y
se paga si los cuatro caballos escogi-
dos ocupan los cuatro primeros lu-
gares de la carrera.

Se produce un dividendo denomina-
do en orden si el orden estipulado
por el apostante es conforme al or-
den de llegada de la carrera.
Asimismo, se produce otro dividen-
do denominado sin orden o de base
cuando el orden de llegada que ha
estipulado al apostante es diferente
del orden de llegada de la carrera.
A cada una de las dos situaciones
anteriores se aplica la mitad del fon-
do repartible.

19.Apuesta cuarteto plus o quarté plus
Consiste en designar cuatro caballos
de una misma carrera y en precisar
el orden de clasificacion en la llega-
da, y se paga si al menos tres de los
cuatro caballos escogidos ocupan los
tres primeros lugares de la carrera.

Se produce un dividendo denomi-
nado en orden si los cuatro caballos
escogidos ocupan los cuatro prime-
ros lugares de la carrera y si el or-
den que ha estipulado al apostante
para los cuatro caballos designados
es conforme al orden exacto de lle-
gada de la carrera.
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Asimismo, se produce otro dividen-
do denominado sin orden o de ba-
se cuando el orden de llegada que
ha estipulado al apostante para los
cuatro caballos escogidos es diferen-
te del orden de llegada de la carrera.
Ademds, todas las combinaciones de
cuatro caballos que contengan los ca-
ballos clasificados en los tres prime-
ros lugares de la carrera, sea cual sea
el orden estipulado por el apostante
para estos tres caballos, y un caballo
clasificado en un orden posterior al
cuarto dan lugar a un dividendo de-
nominado bonus.

El fondo repartible de la apuesta se
distribuye de la manera siguiente:a) El
25 % paralos acertantes del cuarteto
plus o quarté plus en orden.b) El 35
% para los acertantes del cuarteto
plus o quarté plus sin orden. c) El 40
% para los acertantes del cuarteto
plus o quarté plus bonus.

20. Apuesta quintuple

Consiste en la designacion de cinco
caballos de carreras diferentes a los
que,al establecerse el orden definitivo
de cada una, sea atribuido el primer
lugar de la carrera respectiva.

Sise produce una combinacién gana-
dora sin acertante y después de in-



formaral publico, el fondo repartible
generado tiene que aumentar el nuevo
fondo que se constituya con la apues-
ta quintuple de la préxima reunién.

21.Apuesta quinteto plus o quinté plus
Consiste en designar cinco caballos
de una misma carrera y en precisar
el orden de clasificacion en la llega-
da, y se paga si al menos tres de los
cinco caballos escogidos ocupan los
tres primeros lugares de la carrera.
Se produce un dividendo denominado
en orden silos cinco caballos escogi-
dos ocupan los cinco primeros lugares
de la carreray si el orden que ha de
estipular al apostante para los cinco
caballos designados es conforme al
orden exacto de llegada de la carrera.
Asimismo, se produce otro dividen-
do denominado sin orden o de base
cuando el orden de llegada que ha
estipulado el apostante para los cin-
co caballos escogidos sea diferente
del orden de llegada de la carrera.
Ademds, todas las combinaciones de
cinco caballos que contengan cuatro
caballos clasificados en los cinco pri-
meros lugares de la carrera, sea cual
sea el orden estipulado por el apos-
tante para estos cuatro caballos, y
un caballo clasificado en un orden
posterior al quinto dan lugar a los
dividendos siguientes:

a) Bonus 4, si estos cuatro caballos
se han clasificado en los cuatro pri-
meros lugares de la carrera.

b) Bonus 4 sobre 5, si uno de es-
tos caballos se ha clasificado en el
quinto lugar.
Asimismo, todas las combinaciones
de cinco caballos que contengan tres
caballos clasificados en los tres prime-
ros lugares de la carrera, cualquiera
que sea el orden estipulado por el
apostante para estos tres caballos,
y dos caballos clasificados en un or-
den posterior al cuarto dan lugar a
un dividendo denominado bonus 3.
El fondo repartible de la apuesta se
distribuye de la manera siguiente:

L EI 3 % para constituir un fondo.
L E1 33,75 % del fondo repartible
quinteto plus se aplica en el cdlculo
de los dividendos quinteto plus.
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L £/ 15 % del fondo repartible bo-
nus 4 se aplica al calculo de los
dividendos bonus 4.

L E125 % del fondo repartible bonus
4 sobre 5, se aplica al cédlculo de
los dividendos bonus 4 sobre 5.

L £ 26,25 % del fondo repartible
bonus 3 se aplica al célculo de los
dividendos bonus 3.

Un ndmero plus de 0001 a 3000 de-
terminado aleatoriamente se adjudica
en el momento de registrarla apues-
ta de cada combinacidén unitaria o
férmula de apuesta al quinteto plus
o quinté plus. Después de la salida
confirmada de la carrera que sirve
de soporte a la apuesta al quinteto
plus o quinté plus, se selecciona de
manera aleatoria un nimero vy sélo
uno,comprendido entre el 0001 y el
3000, ambos inclusive, denominado
numero plus ganador.

L Cuando una combinacién quin-
teto plus o quinté plus da lugaral
dividendo denominado en orden
y ademds contiene el ndmero plus
ganador;tiene derecho al pago del
dividendo del fondo.

L Cuando una combinacién quin-
teto plus o quinté plus da lugar al
dividendo denominado sin orden
o de base y ademds contiene el
ndmero plus ganador, tiene dere-
cho a diez veces este dividendo.

L Cuando una combinacién quin-
teto plus o quinté plus da lugar
al dividendo denominado bonus
4y ademds contiene el nimero
plus ganador tiene derecho a diez
veces este dividendo.

L Cuando una combinacién quin-
teto plus o quinté plus da lugar
al dividendo denominado bonus
4 sobre 5 y ademds contiene el
ndmero plus ganador, tiene dere-
cho a diez veces este dividendo.

L Cuando una combinacién quin-
teto plus o quinté plus da lugar
al dividendo denominado bonus
3y ademds contiene el nimero
plus ganador,tiene derecho a diez
veces este dividendo.

22. Apuesta quintuple especial
Consiste en la designacidn de seis
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caballos de carreras diferentes a los
que,al establecerse el orden definitivo
de cada una, sea atribuido el primer
lugar de la carrera respectiva.

Si se produce una combinacidn ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que aumentarel
nuevo fondo que se constituya con
la apuesta quintuple especial de la
préxima reunion.

23. Apuesta triple gemela

Consiste en la designacion de seis
caballos agrupados de dos en dos
en tres apuestas gemelas reversibles,
cada una de las cuales corresponde a
una carrera diferente y se vincula el
acierto a la designacién correcta de
todas y cada una de las tres gemelas
reversibles.

Si se produce una combinacién ga-
nadora sin acertante y después de
informar al publico, el fondo repar-
tible generado tiene que aumentarel
nuevo fondo que se constituya con
la apuesta triple gemela de la proxi-
ma reunion.

24. Apuesta multi

Consiste en designar cuatro, cinco,
seis o siete caballos de una misma
carrera sin tener que precisar el or-
den de llegada.

Una apuesta multi es pagable si los
cuatro caballos o cuatro de los caba-
llos escogidos ocupan los cuatro pri-
meros lugares de la carrera, sea cudl
sea la clasificacion al llegar.

Se produce un dividendo denomina-
do multi en 4 si los cuatro caballos
escogidos ocupan los cuatro prime-
ros lugares de la carrera.

Se produce un dividendo denomina-
do multi en 5 si cuatro de los cinco
caballos escogidos ocupan los cuatro
primeros lugares de la carrera.

Se produce un dividendo denomi-
nado multi en 6 si cuatro de los seis
caballos escogidos ocupan los cuatro
primeros lugares de la carrera.

Se produce un dividendo denomina-
do multi en 7 si cuatro de los siete
caballos escogidos ocupan los cuatro
primeros lugares de la carrera.



El fondo repartible de la apuesta se
tiene que distribuir uniformemente
entre todas las combinaciones multi
pagables, y se tienen que aplicar los
coeficientes siguientes:

Un coeficiente 3 al ndmero de acier-
tos pagables en la multi en 7.b) Un
coeficiente 7 al nimero de aciertos
pagables en la multi en 6.

¢) Un coeficiente 21 al nimero de
aciertos pagables en la multi en 5.
d) Un coeficiente 105 al ndmero de
aciertos pagables en la multi en 4. El
cociente obtenido asi constituye el
dividendo de base para cada catego-
rfa de dividendos de la apuesta, y es:
a) El dividendo pagado a la combi-
nacién multi en 7 igual a 3 veces el
dividendo de base. b) El dividendo
pagado a la combinacién multi en 6
igual a 7 veces el dividendo de base.
¢) El dividendo pagado a la combi-
nacién multi en 5igual a 2| veces el
dividendo de base. d) El dividendo
pagado a la combinacién multi en 4
iguala 105 veces el dividendo de base.

25.Apuesta quinteto pick 5

Hay que acertar los cinco primeros
caballos de una carrera sinimportar
el orden de llegada.

26. Formula combinada, formula
campo, formula flexi y formula spot
En las apuestas gemela, trio, 2 de 4,
multi, terceto, cuarteto, quinteto y
quinteto pick 5,enlas que interviene
mds de un caballo, se pueden hacer
combinaciones segun estas férmulas:
a) La férmula combinada engloba el
conjunto de apuestas combinando
cierto ndmero de caballos seleccio-
nados por el apostante. b) La for-
mula campo engloba el conjunto de
apuestas combinando cierto nime-
ro de caballos base designados por
el apostante con

otros caballos que participen en la
carrera.

¢) La férmula flexi implica poder ju-
gar por el 50 %, el 25 % y el 10 %
del valor minimo de la apuesta para
ciertas apuestas en férmula campo
o combinadas.

d) La férmula spot es aquélla en la
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La opinion de Eduardo
Morales-Hermo

EL JUEGO PRESENCIAL Y LAS APUESTAS DEPORTIVAS.
“UN LLAMAMIENTO A LA REFLEXION, PARA LAS
EMPRESAS OPERADORAS DE JUEGO EN SALONES Y
HOSTELERIA, DE QUE LAS APUESTAS DEPORTIVAS
SON UN PRODUCTO QUE COMPLEMENTA
PERFECTAMENTE SU NEGOCIO Y REFUERZA LA
OFERTA DEL PUNTO DE VENTA".

Dentro de la situacién en que se en-
cuentra el sector del juego presencial,
observo con sorpresa el debate que
se estd produciendo entre operadores
acerca de si es conveniente o no que
las apuestas deportivas sean ofrecidas
enlos establecimientos de hostelerfa.
Es verdaderamente sorprendente que
no prevalezcan los intereses de los
operadores de juego, principalmente
aquellos de los de salones de juego y
de los que tienen mdquinas en bares,
que estdn viendo cémo sus puntos
de venta han perdido y siguen per-
diendo una importante cuantia de
su recaudacién por la reduccion del
consumo individual y la de los indi-
viduos que juegan.

Mientras tanto los datos contrastados
de las experiencias porlaincorpora-
cién de la oferta de apuestas deporti-
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vas presenciales estdn representando
un complemento importante en los
salones de juego donde se han instala-
do las esquinas de apuestas, asi como
en los establecimientos de hostelerfa
donde se han instalado terminales de
apuestas deportivas.

Los ejemplos mds recientes de las Co-
munidades Valenciana y Gallega de-
muestran que el modelo de negocio
para el mejor aprovechamiento de
la oferta de apuestas deportivas es
combinando la misma en salones de
juego y locales de hostelerfa, cuyos
punto de venta mejoran sustancial-
mente en recaudacién por la incorpo-
racién de nuevos clientes a la oferta
de juego en estos establecimientos,
sin merma alguna en el rendimiento
de las mdquinas alli instaladas y en la
mayorfa de los casos mejorando el
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rendimiento de los demds productos
de juego. En el caso de los bares, in-
fluyendo asimismo en un mejor ren-
dimiento de sus ingresos por el ne-
gocio propio de hostelerfa.

Poreso el debate que se estd produ-
ciendo entre los operadores y seg-
mentos en algunas CCAA que estdn
en proceso de regular las apuestas
deportivas, no se estd llevando a ca-
bo en virtud de los mejores intere-
ses de los operadores de los puntos
de venta donde se pueden ofrecer al
tratar de limitar los locales, especial-
mente los bares, que estan demos-
trado que salen muy favorecidos con
laincorporacién de las terminales de
apuestas que ocupan a un perfil de
usuario distinto a los de las mdqui-
nas de juego y que éstas, en lugar de
ser afectadas por la nueva oferta, se
benefician o en el peor caso no son
perjudicadas.

Solamente hay que hablar con los ope-
radores que ya estdn teniendo esta
experiencia en las CCAA donde las
terminales de apuestas estdn siendo
instaladas en los bares: por ejemplo,
entre otras....PafsVasco, Navarra,Va-
lencia, Galicia...

Es porello necesario que los respon-
sables de negociar con los distintos
gobiernos,y los propios responsables
de los gobiernos, que hagan prevale-
cer el intereses general de los ope-
radores de juego, con la demanda
de que se establezcan unas normas
que permitan aprovechar y mejorar
los puntos de venta donde ya existen
terminales de juego, con la incorpo-
racién de la oferta de apuestas de-
portivas;y que tomen nota en Castilla
y Ledn, Castilla La Mancha, Canarias,
Baleares, Cantabria, Extremadura, La
Rioja, Catalufia,Andalucia.... Que es-
tdn en ese proceso y que no dejen
de aprovechar esta oportunidad que
permitird una revitalizacion de los in-
gresos para todos los operadores, al
tiempo que favorecerd el crecimiento
de la actividad de apuestas deporti-
vas presenciales de una manera cons-
tante,como se estd evidenciando en
las distintas CCAA que tienen esta
oferta regulada.

apuestas deportivas

Por experiencia, en otros paises donde
existen desde hace decenas de afios,
las apuestas deportivas son un tipo
de juego que mantiene su capacidad
de venta constante; y en su princi-
pio tiene un crecimiento importante
y creciente, como es el caso de un
mercado nuevo como el de Espafia,
para después consolidarse mante-
niendo una oferta competitiva y re-
novada en producto y contenidos,
por lo que tiene una estabilidad su-

ES VERDADERAMENTE
SORPRENDENTE QUE
NO PREVALEZCAN
LOS INTERESES DE
LOS OPERADORES DE
JUEGO QUE ESTAN
VIENDO COMO SUS
PUNTOS DE VENTA
HAN PERDIDO Y
SIGUEN PERDIENDO
UNA IMPORTANTE
CUANTIA DE
RECAUDACION

periora las propias maquinas de jue-
g0, siendo no obstante un producto
de riesgo que necesita de una gran
masa critica para poder compensar
adecuadamente los riesgos en la cuo-
tas que se ofrecen.

Este es un llamamiento a la reflexién
para las empresas operadoras de juego
en salones y bares, de que las apues-
tas deportivas son un producto que
complementa perfectamente su ne-
gocio v refuerza la oferta del punto
de venta incorporando otras perso-
nas que no son jugadores habituales
de mdquinas de azar, pero que es-
tdn ahiala espera de poderjugaren
otros productos mds afines con sus
intereses vy aficiones.

Por otra parte y como sucede con
los terminales de juego o mdquinas

ope rader

de azar, la oferta de apuestas depor-
tivas también tiene diferencias entre
las distintas opciones que hay en el
mercado, ya que no todas las ofertas
de apuestas son iguales y ello redun-
da en que unas son mejores y mds
competitivas que otras,lo que al final
resulta en mejores resultados eco-
ndmicos, y el operador debe siem-
pre analizar comparativamente ca-
da producto para evaluar su calidad
y diversidad de contenidos; gama y
opciones de apuestas de los eventos;
versatilidad, facilidad de interaccién y
prestaciones del terminal; sostenibi-
lidad y garantia de la comunicacion
del sistema; condiciones comerciales
de la oferta; todo ello para elegir la
mejor opcidn que le permita ser mds
competitivo en el mercado.

Los operadores deben ver exclusiva-
mente sus intereses como negocio,
y adaptarse a la evolucién de la de-
manda,y las apuestas deportivas con
un producto que puede y debe dar
una estabilidad al negocio de juego
en Espafia como va lo ha hecho en
otros mercados.

Las AADD tienen asimismo un mode-
lo de fiscalidad razonable y vinculada
porcentualmente a su rendimiento,
ejemplo que deberfa seguirse para
otras modalidades de juego.
Mientras tanto las CCAA deben re-
gular con unas especificacionesy re-
quisitos estandar, que no diferencien
la oferta entre CC, al mismo tiempo
que permita a las empresas llevar a
cabo una oferta competitiva sin tener
que repetir infraestructura y costes
de puesta en marcha, aplicando de
una vez la unidad de mercado vy re-
conocimiento de la reciprocidad de
las autorizaciones entre CCAA, que
no merma la capacidad de control y
rendimiento de la actividad paralaAd-
ministracién, al contrario lo favorece,
permitiendo que las empresas puedan
llevar a cabo un modelo de negocio
lo més eficaz y econdmicamente via-
ble y sostenible, lo que redunda en
beneficios para todas las partes im-
plicadas,Administracién, operadores
de puntos de venta u operadores de
las apuestas deportivas.



La regulacion de las apuestas
deportivas falla en Alemania

Un afio después de que se lanzara
en Alemania la Primera Enmien-
da alTratado Interestatal de Jue-
go (GluAndStV), la apertura del
mercado restringido para apuestas
deportivas en Alemania estd por
despegarAsilo explica la European
Gaming and Betting Association
(Asociacidn Europea del Juego y
las Apuestas), EGBA, que confirma
las preocupaciones de las empre-
sas de juego mds importantes de
Europa y de la Comisién Euro-
pea relativo a la reglamentacién
alemana y su aplicacion.
ElTratado Interestatal modifica-
do el juego entrd en vigor el |
dejulio de 2012 y anuncid la re-
forma de los juegos de azar en
Alemania después de que el Tri-
bunal Europeo de Justicia decla-
rara que la normativa alemana
infringfa la legislacién europea en
2010.De acuerdo con este Trata-
do, el mercado estd abierto sélo
a veinte proveedores de apues-
tas deportivas por un periodo de
siete afios. Al hacer esto, el tex-
to tiene por objeto canalizar el
mercado negroy la lucha contra
la adiccidn al juego.

La Comision Europea fue rdpida
para expresar su preocupacion por
la normativa alemana, en particu-
laren relacién con la problemdti-
calimitacién de los proveedores
y “la falta de consideracién con
poker online y los juegos de ca-
sino delTratado”, asegura la EG-
BA. La Comisién no vefa cémo
una restriccién del ndmero total
de licencias es un medio adecua-
do paraalcanzarlos objetivos es-
tablecidos (véase la notificacion
delTratado Interestatal de Juego
2011/0188/D).La asociacién eu-
ropea sefiala que,en combinacién
con los estrechos limites impues-
tos a la organizacion de apuestas
deportivas, la limitacién de opera-

dores“hace que sea extremada-
mente dificil ofrecer una atractiva
oferta de apuestas (en linea) de
los deportes en Alemania”.
Estas preocupaciones de la Co-
mision ahora parecen confirmar-
se: un afio después de la entra-
da en vigor, el nuevo reglamento
sobre las apuestas deportivas ha
tenido éxito y ya ha transcurrido
algo mds de un afio del periodo
de licencias de siete afios sin que
haya sido admitido ninguin tipo de
deportes por parte de los provee-
dores de apuesta. Para la EGBA,
el procedimiento elegido porlos
lideres del estado federal alemdn
para emitir las veinte licencias de
apuestas deportivas “no cumple
conlos requisitos europeos”. Cri-
tica la falta de informacién clara,
transparente y fiable a los candi-
datos sobre los criterios de lici-
tacién que se utilizardn. Esto ha
dado lugar a numerosos pleitos
por los proveedores y varios apla-
zamientos de licencia por parte
de la administracidn.

No estd claro cudndo se conce-
derdn exactamente las licencias
e incluso las autoridades esperan
hasta ochenta actuaciones, con
la participacidn tanto de los so-
licitantes no seleccionados y de
los titulares de licencias. Ademds,

el péker online y los proveedo-
res de casino no son parte de la
aperturalimitada del mercado,a
pesar del hecho de que este seg-
mento de mercado constituye una
parte mucho mds grande que las
apuestas deportivas.

Maarten Haijer,secretario general
de la EGBA, dice tener muchas
preguntas sin respuesta sobre las
apuestas deportivas en Alemania
a pesar de que el procedimiento
de licitacién ha estado funcionan-
do durante meses. “Incluso si la
asignacion es correcta, acabard
en una regulacién del mercado
que traerd desventajas para todos
los involucrados, no sdlo los del
sector de la publicidad los pro-
veedores v las autoridades, sino
también a deportistas aficionados
y profesionales y que dependen
estrechamente de los proveedo-
res de apuestas”’, apuntaba Haijer.
La asignacidn lenta de licenciaso
muestra lo problemadtico del mo-
delo de regulacién elegido y es
que la EGBA considera que las
preocupaciones de la Comisién
sélo pueden resolverse si el en-
foque regulatorio estd completa-
mente revisado o el procedimien-
to de licitacion se inicia de nuevo.
En cualquier caso, la normativa
alemana es un modelo Unico en
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Europa.En otros pafses europeos,
los proveedores son admitidos en
el mercado sobre la base de un
amplio catdlogo de criterios. Por
otra parte, el procedimiento de
licencia de apuestas practicado en
Schleswig -Holstein desde 201 | se
presenta para la asociacién como
un ejemplo de una regulacién de
éxito en la propia Alemania: allf,
las licencias sélo se conceden a
los proveedores que puedan de-
mostrar su cumplimiento de una
alta fiabilidad, calidad, rentabilidad
y criterios de seguridad. Estos pro-
cedimientos han demostrado su
éxito en la practicay no han con-
ducido a ninguna de las demoras
o batallas legales presenciadas en
Alemania.

Elsecretario general de la EGBA
concluye alegando que Alemania
es un buen ejemplo de cémo un
compromiso politico que nadie
quiere repudiar puede crear un
procedimiento muy pobre.“Para
nuestros miembros, que estdn ac-
tivos en toda Europa, el enfoque
alemdn es incomprensible en el
contexto de las normas europeas
de éxito y la continuidad de las
preocupaciones en cuantoa lale-
gislacion europea”, explica.
Alaluz de los problemas de pro-
cedimiento en la concesion de li-
cencias, el logro de los objetivos
politicos de la canalizacién del
mercado negroy la lucha contra
la adiccion al juego se ha relega-
do a un segundo plano. La Co-
misién Europea ha previsto una
evaluacion intensiva de la norma-
tiva alemana en el marco de una
inspeccién del Tratado Interestatal
dejuego en 2014.Se espera que
el procedimiento utilizado para
expedir licencias serd objeto de
evaluacion.

Los clientes alemanes tienen el
derecho de recibir una oferta re-
gulada de manera eficiente que
satisfaga la demanda de entrete-
nimiento digital y evitar la necesi-
dad de que los consumidores de
apuestas online juegen en Asia.
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Akamon Entertainment - Akamon Slots - Nueva slot para Facebook
UN JUEGO CON ALTO RETORNO PARA EL USUARIO

Akamon Entertainment, la compafiia de jue-
gos sociales tradicionales y de casino online,
completa su portfolio de juegos de casino
online con el lanzamiento de unas nuevas
Videoslots para Facebook, un juego con un
alto retorno para el usuario que incorpora
bonus games y elementos interactivos que
enriquecen la experiencia de juego.

Las Akamon Slots ofrecen mdiltiples maquinas
con experiencias temdticas distintas, que se
desbloquean siguiendo un sistema de logros
y niveles, trasladando al mundo del social ca-
sino el estilo de los casual games,y con la no-
vedad de Bonus Games que retan al jugador
y rompen la monotonia del juego. Ademas,
todas las mdquinas incorporan experiencias
multilinea que permiten acceder a centenares
de combinaciones ganadoras con una sola
tirada, aumentando notablemente el retor-
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no para el usuario.

Eljuego,integrado en el sistema de liquidez
compartida de Akamon, es el primero que
incorpora la marca corporativa en el nom-
bre de producto, acercando la marca Aka-
mon a la oferta al consumidor final, con lo
que se consolida la estrategia multiplatafor-
ma de la compaiifa.
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El CEO de Akamon Entertainment,Vicenc
Martf,explica que “este septiembre 2013 se
perfila como un “retorno a la actividad " dni-
co para Akamon, ya que al lanzamiento de
las AkamonVideoSlots en Facebook, seguird
el de la aplicacion mévil del juego vy al menos
tres nuevos lanzamientos destacados en en-
tornos multiplataforma.

Microgaming - Slot Online Playboy

EL JUEGO MAS PICANTE Y SEXY

Microgaming ha lanzado
su nueva Slot Online ‘Pla-
yboy',muy esperada tras
ellanzamiento de Playboy
Dealeren vivo a principios
de este afio. Este video
slot ha sido desarrollado
por Microgaming a través
de unacuerdo de licencia
con Playboy. La colabo-
racién comenzé con el
lanzamiento de Playboy
Dealer en Vivo, primer
estudio de crupier en
vivo de marca del mun-
do en febrero de 201 3.
Apenas seis meses des-
pués, la spot de Playboy
online estd ahora en vivo
con Microgaming operadores en la descarga, Flash y Quickfire pla-
taformas en paises donde se permite juegos en linea. El gran atrac-
tivo del mundo de esta marca ofrece excelentes oportunidades de
mercado para los operadores de casinos.

Este tema permite a los jugadores disfrutar de un estilo de vida lujoso
como es Playboy, con 5 ruletas, cuenta con 243 maneras a ganar. Los
graficos utilizados en el juego estdn hdbilmente pintados amano y se
han combinado con una composicién musical original para comple-
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PLAYBOY
ONLINE SLOT

WHERE LUXURY IS AN EVERYDAY EXPERIENCE

mentar la marca Playboy.
Al més puro estilo del
lema Playboy donde “las
cosas buenas de la vida
no son objetivos, son re-
compensas”, el juego ofre-
ce un montdn de opor-
tunidades de ganar a lo
grande. El plato fuerte del
juego son sus lujosos gi-
ros gratis de bonificacidn
que se activan por tres
o mas simbolos, repre-
sentados por la famosa
revista Playboy. Durante
la funcidn de giros gratis,
los jugadores comienzan
su andadura en el Play-
boy Club, con Kimi, que
ofrece 10 giros gratis y un multiplicador de 5x,la exploracidn conti-

FEATURING |

THE [VPLAYBOY CLUB | WiTH
4 FREE SPIN rexTuRES

nua ya que los jugadores obtienen mdltiples entradas en la funcidn,
que abre premios adicionales secuenciales de Soffa.

Jason Turner, vicepresidente senior de Playboy y gerente general de
Digital Ventures, dice que, ademds de Dealer enVivo, la slot online
Iinea de Playboy es “otra gran manera para que los jugadores on-
line de la Unidn Europea y de otros territorios participantes pue-
dan conectarse con el fascinante y divertido mundo de la Playboy.

opemair
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LAl Games - Ghost Town

FANTASMAS EN LA CIUDAD

La compafifa estadounidense LAl Games ha sacado a la la venta dos
versiones de su nuevo juego de video redencidn, Ghost Town. El jue-
go puede admitir hasta cuatro jugadores en su gabinete original es-
tandary con sillas a la misma altura que la mesa. La nueva altura es
perfecta para lugares que atienden desde adolescentes hasta adul-
tos, asi como para aquellos establecimientos que deseen utilizar sus
propios taburetes con el juego. Con esto, en el gabinete original se
puede amoldar a todo tipo de clientes, desde los mds jévenes hasta
los mds grandes.

ACERCA DE GHOST TOWN

Ghost Town ofrece a los jugadores la emocidon de un juego de ac-
cién de video mds el incentivo de las entradas. Los jugadores ganan
puntos y entradas cuando disparan a monstruos espeluznantes en
cuatro escenas de terror. El terminal es totalmente de acero y cuen-
ta con una pantalla LCD 55"y los controladores de armas vibrantes.
Los gréficos en pantalla son impresionantes y los efectos de sonido
se hacen notar. El juego cuenta con varias opciones para que el ope-
rador pueda ajustar el juego a sus necesidades.

World Match - RockaBillions HD

UNA SLOT QUE GIRA AL RITMO DE ROCK ‘N’ ROLL

I

SOBRE LAl GAMES

LAl Games USA es una subsidiaria de Leisure and Allied Industries
(LAI) que lleva mds de 50 afios en la industria del entretenimiento
interactivo y el juego. La compafifa desarrolla, fabrica y comercializa
juegos de recreativos, cabinas de fotos, etc a los distribuidores, ope-
radores y centros de entretenimiento en todo el mundo.

Falgas
Extreme Jumping
UNA NUEVA FORMA DE SALTAR

jamds vista.

;Quién vaahacerel
salto mds grande? ;El
tipo con musculos

con su coche negro
de carreras o la chica
sexy con su Cadillac
rosa! Sdlo alfinal de la
partida el jugadorsa-
brd cdmo es de gran-
de el premio que ha

Falgds ha lanzado Extreme Jumping.Se trata
de un nuevo concepto de camas eldsticas

World Match ha lanzado RockaBillions HD,
una slot al ritmo de Rock ‘N’ roll inspirada
en los afios 50y en varias versiones con di-
ferentes niveles de pago para amoldarse a
los requisitos estratégicos de los operadores.
El ritmo de los afios 50 Rock'n'roll es abru-
mador: no se puede resistir a este sonido
que cambid la forma de escuchar la musi-
ca'y también el estilo de vida. RockaBillions
HD es tan divertido como Rock'n"hit roll.
RockaBillions HD de World Match ha sido
disefiado con gréficos nativos de alta defi-
nicién con una relacion de aspecto de 169
y cuenta con un bono de juego que involu-
cra al jugador en la competicién mds loca

ganado.Para veruna
demo de este juego se puede visitar: www.
worldmatch.eu / RockabillionsHD
Ademds de su divertido juego de bonifica-
cién, RockaBillions HD también estd equi-
pado con un juego de tirada gratuita que
le da la oportunidad de ganar giros gratis y
ganancias adicionales.
RockaBillions HD viene en varias versiones
con diferentes niveles de pago con el fin
de satisfacer a todo tipo de jugadores y los
objetivos estratégicos de los operadores.
Lainnovadora barra de herramientas'Con-
troles' hace a la slot mds amigable para los
jugadores, junto con la ‘Reproduccion Au-
tomadtica'y ‘Reproduccién Rapida’.
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que permite saltar y rebotar por las pare-
des del recinto. Su uso, ademds, estd acon-
dicionado para situarlo en zonas exteriores
e interiores.

Este producto es recomendable a partir de 3
afios de edad. Con medidas de 2,78 metros
(alto) x 10,86 metros (largo) x 8,56 metros
(ancho), ofrece 3 tipos de cama elastica en
la misma atraccién: cuadrada estdndar, do-
ble (x3) y triple (x2).

Desde la empresa aseguran que gracias a
esta cama eldstica, los ingresos que se pue-
den llegar a obtener llegan a ser*superiores
a los de un trampolin convencional”.
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TRASPASO SALON

Por jubilacion se traspasa salon de
juegos, en centro comerciales. Para mas
informacion 630.28.40.85

SE VENDEN SILLAS DE CUERO

Se venden sillas de cuero negro, importa-
das de Alemania a estrenar. 630.28.40.85

COMPRO PINBALLS/MAQUINAS DE
PETACOS

Compro Pinballs, las maquinas de pe-
tacos de toda la vida, funcionando o sin
funcionar, en lotes o unidades sueltas,
no importa estado, pago inmediato con
total seriedad, me encargo del transporte
y recojo en cualquier parte de Espafia y
del extranjero. Atiendo mdvil, wastsaap y
Mail. COMPRO PINBALLS. 685661519 -
vichento@live.com

SE VENDE MAQUINA TIME CRISIS
SLALL LRt Wﬁ%ﬂ;ﬂ? /_[

Magquina Time Crisis 2 Pistolas Nanco
para su total huso y disfrute Monedero
Electronico. 607765085 - visual24h@

gmail.com

SE VENDE PINBALL

Se vende Pinball Word Cup ( bally) en
funcionamiento, en Jerez de la fronetra,
cadiz. 800€

COMPRO MAQUINA DE PINBALL DE
TODO TIPO

Busco pinballs de todo tipo, precio segun
el estado. Gracias. I'm looking for all kind
of pinballs, price according to the state of
it. Thanks. cerdanya666@gmail.com

COMPRO PINBALL

Compramos pinballs usados americanos y
espanoles en buen estado. 932259990

SE VENDE MAQUINA DE CAMBIO
JUPITER MC 100

Maquina de cambio
Jupiter mc 100.Cambia
billetes de 5, 10, 20, 50
euros en monedas de
1€.Tiene una capacidad
de hasta 1300 mone-
das de euro.Se puede
configurar para otro tipo
de moneda, tiene dis-
play para visualizacion,
botonera interna de dos
botones para visua-
lizar contabilidades.
Medidas: Ancho 19, 4cm
Alto 70 cm Profundidad 30 cm.Un afio

de uso. Precio: 750 euros. José Manuel.
684075497. wideru@gmail.com
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VENDO EXPLOTACION DE MAQUINAS
EXPENDEDORAS

Por no poder
ateder vendo
explotacion de
expendedoras
modelo GACHA'y
catorce infanatiles
en funcionamiento
e instaladas en
Alicante y Murcia,
todas con producto
para empezar
atrbajar en el acto.
TIno.- 652859493

VENDO EXPLOTACION DE MAQUINAS

Vendo explotacion de maquinas depor-
tivas tipo a con sus respectivos permi-
sos. Instaladas y en funcionamiento en
zona casillas y cabezo de torres murcia.
Incluye 1 diana bifuca, 1 billar de 7 pies, 2
videojuegos de 1000 juegos cada una, 3
maquinas de bolas de 90 mm, todo junto
o por separado. Sr. Carlos 673109990
escucho ofertas se venden dianas de
segunda mano

SE VENDEN DIANAS

Se venden dianas de segunda mano en
perfecto estado de funcionamiento. Precio
a convenir. TIno.- 985631922

SE VENDE RULETA MEGASTAR MGA 8
JUGADORES

Consultar precio.Cambie su Ruleta de
otros fabricantes por este modelo lider
recaudador, Con o sin Billetero... Esta
Funcionando y se puede ir a ver, perfecto
estado, como nueva, Precio negociable.
Tlno.- 673081011

SE VENDE MAQUINA MARTILLO
DAWPOL

Se vende maquina Martillo Dawpol, es la
versién moderna del juego del martillo de
toda la vida. Tlno.- 972 770 512
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LOTE DE SLOT MACHINES BALLY
WULF

Lote en venta solo para exportacion. Lote
de 70 maquinas de ocasion BALLY WULF.
Tlno.- 972 770 512

DIANA R.PRESAS

Diana electronica de R.Presas en muy
buen estado. TIno.- 954440852

MAQUINA DE VIDEO JUEGO RECREATI-
VA DE LOS 90

Precio con 1 juego 350 euros, con 60
juegos antiguos 500 euros, con 100 juegos
Neo Geo 500 euros. TIno 972 770 512

SE VENDE BOWLING MARCA BRUN-
SWICK

10 Pistas de Bolera marca Brunswick,
con 9 afos de uso. Actualmente esta bien
desmontada y almacenada , las fotos son
de cuando estaba montada. TIno.- 972
770512

VENDO MAQUINA CUENTAMONEDAS

MODELO :TOP COUNTER CS-95, 300 €.
Tino.- 620528872

ARTIC THUNDER

Se vende Artic Thunder en perfecto esta-
do. Prcio 850 €. TIno.- 902 232 999.
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DANCING STAGE 2
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Se vene magquina Dancing Stage 2. Pre-
cio 2.500 € Tlno.- 902 232 999.

SE VENDEN MAQUINAS DE CAMBIO DE
SEGUNDA MANO

Se venden maquinas de cambio de
segunda mano en perfecto estado de
funcionamiento. Precio a convenir. TIno.-
985631922

Se venden 6 modulos gran bolsa especial
Tino.- 649869287

MAQUINAS DE LOTERIAS,

recargas de moviles, revelado fotografico,
publicidad, etc.Monitor TFT: Pantalla tactil
15 pulgagas, panoramica. Inclinacién varia-
ble. TIno.- 976240310

MESA DE POKER PROFESIONAL

Vendo mesa de poker profesional, nueva.
Disefios personalizados, envio a cualquier
parte de la peninsula. Precio.- 1.200 €
TIno.- 666417562.

TRASPASO SALONES

Tengo varios salones en malaga en
traspaso, para mas informacion llamen al
657311391

SE VENDE VISTOSA MAQUINA EXPEN-
DEDORA

de bolas con juguete dentro, 4 cajoneras
para poner diferentes juguetes, manejo
facil, expositor para publicidad,maquina
ligera no ocupa nada de sitio.con ruedas.
enganche para poner fuera con cadena de
seguridad. TIno.- 915188603

SE TRASPASA

Por jubilacion se traspasa el Unico salon de
juego quehay en toda Espafia en un centro
comercial. Ubicado en Andalucia. Interesa-
dos llamar al 630.28.40.85

SE COMPRAN BILLARES

SE COMPRAN BILLARES DE CARAM-
BOLA (tipo francés) Y CHAPOLINES (tipo
americano) DE SEGUNDA MANO. Teléfo-
no de contacto: 980.630223
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